
 

 

しんきん通帳アプリ取扱開始のお知らせ 

 

１．サービスの開始日 

 令和２年７月１日より「しんきん通帳アプリ」の取り扱いを開始しました。 

  

２．サービスの概要 

 「しんきん通帳アプリ」とは、預金残高や入出金明細などをスマートフォンで確認でき

る便利なアプリです。 

・アプリへのご登録後、直近１０回分の取引明細や残高を閲覧することができます。 

・さらに､「通帳レス口座」への切り替え手続きを行うことで、紙の通帳を廃止し、最大 

２年間分の取引明細を閲覧することができるほか、ＡＴＭや窓口での通帳記帳・繰越が

不要となり、紛失の心配もなくなります。 

 

３．ご利用いただける方 

キャッシュカードを保有している個人のお客様（個人事業主の方も含まれます。） 

 

４．ご利用になれる口座 

  普通預金口座、総合口座（決済用預金を含む） 

新たに口座を開設されるお客さまも、既に通帳をお持ちのお客さまもご利用いただけ 

ます。 

※ 新たに口座を開設されるお客さまは、当金庫本支店窓口にご来店していただき、所 

定の手続きが必要となります。 

 

５．ご利用方法 

 (1) 新たに「通帳レス口座」にて口座を開設する場合 

当金庫本支店窓口でお申込みください。 

(2) 既にお持ちの通帳を「通帳レス口座」に切替される場合 

お客さまにてアプリ登録していただき、「通帳アプリ」へ切替できます。 

※「通帳アプリ」は、切替以降の取引明細が確認できます。切替前の取引明細に 

ついては、お持ちの通帳にてご確認いただく必要があるため、記帳してから 

「通帳アプリ」へ切替していただくことをお勧めします。 

 

６．ご利用時間 

平日：２４時間、土曜：０時～２２時、日曜：８時～２４時 

※ 毎日５時～５時２０分はホストの運用切替のため停止となります。 

 

７．留意事項 

(1) ＡＴＭでのお取引はキャッシュカードのみとなります。 

(2) これまで使用していた紙通帳はご利用いただけなくなり、ＡＴＭを使用した通帳によ

るお取引もご利用いただけません。 

(3) 紙通帳から通帳アプリへの切替前日以前の取引明細は、アプリ通帳ではご覧いただけ

ませんので記帳してから通帳アプリへお切替いただくことをお願いします。なお、切替



 

 

日以前の未記帳明細の確認は、ご来店いただく必要があり、取引明細の発行には、当金

庫所定の手数料がかかります。 

(4) ２年を経過した取引明細は見れなくなるため、必要に応じてお客様ご自身で明細を出

力し保存をしてください。 

(5) 定期預金の新約や解約、キャッシュカードの磁気不良等により店頭で各種お手続きさ

れる際には、キャッシュカードまたはご本人様が確認できる資料及び、アプリ通帳が入

ったスマートフォン、お届印をご持参いただくこと。 

(6) アプリ通帳から紙通帳に戻される場合は、ご来店いただく必要があること。また新た

な通帳発行手続きとなり、所定の通帳発行手数料がかかること。（アプリ通帳切替前に

使用していた通帳はお使いになれないこと） 

 (7) アクセスにかかる通信料等はお客様のご負担になります。 

 

８．アプリのダウンロード方法 

(1) アプリをＱＲコードでダウンロード(無料) 

  

 

 

(2) アプリ起動後、エリア検索から日本地図の東北地区を選択 

   

 



 

 

(3) 検索画面より当金庫を選択し、登録する口座の支店番号と口座番号を入力 

   

(4) 当金庫にご登録いただいているお客様のカナ氏名（全角カナ、苗字と名前の間は 

スペース）･生年月日･電話番号下4ケタを入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ひまわり信用金庫 口座番号 ７桁 

支店番号 ３桁 

062 

1234567 



 

 

(5) キャッシュカードの暗証番号を入力し、メールアドレスを登録 

   

 

(6) 次回以降、本アプリで口座情報を閲覧する際のパスワードを登録 

（パスワードは、英数字混在８桁～３２桁で入力する） 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

キヤッシュカード  暗証番号 

メールアドレス(再入力) 

メールアドレス 

確認用パスワード パスワード再入力 

パスワード     パスワード 



 

 

 (7) 通帳アプリ利用手続きへ進む ※注意事項を必ずお読みください 

   

登録完了 ホーム画面下の「一覧」をタップすると登録口座の一覧が表示され、取引明細が

確認できるようになります 

   


