
平塚信用金庫パーソナルＷｅｂ  

ソフトウェアトークン（パソコン版）の利用登録中止について 
 

ワンタイムパスワードで使用する『ソフトウェアトークン（パソコン版）』は、

平成３０年３月１２日（月）をもって、新規での利用登録／交換を中止させてい

ただくこととなりました。 

ワンタイムパスワードのご利用にあたっては、『ソフトウェアトークン（スマート

フォン版）』をご使用ください。 

 

 

《停止対象のトークン》 

 Symantec 社提供「 VIP Access for Computer 」 

 

《対象のお客さま》 

 ・これからパソコンでワンタイムパスワード利用開始するお客さま（新規利用登録） 

 ・既にパソコンでソフトウェアトークンを利用していて、パソコンの買換え等で再

度ダウンロードのうえ利用するお客さま（交換） 

 

  現在、パソコン版トークンをご利用中のお客さまは、当面の間、継続してご利用

いただけますが、パソコンがマルウェア／ウイルス感染等で遠隔操作され、不正に

送金される事例が発生していることから、ソフトウェアトークン（スマートフォン

版）に切り替えていただきますようお願いします。 

 

 《利用可能なトークン》 

  ・ソフトウェアトークン（スマートフォン版） 

iPhone 等 iOS 端末をご利用のお客さま Android 端末をご利用のお客さま 

AppStore より入手してください。 

（動作環境：iOS8 以上）  

 

 

ＱＲコード 

 

 

 

 

 

GooglePlay より入手してください。 

（動作環境：Android 4.X 以上） 
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以 上 

https://itunes.apple.com/jp/app/id1198144355?mt=8�
https://itunes.apple.com/jp/app/id1198144355?mt=8�

