
令和３年５月７日 

シマンテック社製トークン（ワンタイムパスワード生成機）の取扱終了のお知らせ

いつも広島信用金庫をご利用いただきありがとうございます。 

あらかじめ、シマンテック社製トークンをご利用のお客さまへ郵送やホームページにてご案内のとおり

＜ひろしん＞法人インターネットバンキングサービスでは、シマンテック社製トークンについて、内蔵電池

の有効期限到来にあわせて取り扱いを終了し、より高度なセキュリティのトークンへ統一することとして

おります。 

つきましては、令和３年６月３０日（水）のシマンテック社製トークンの取り扱い終了までに新たな

トークンへ交換をされない場合には資金移動等がご利用いただけなくなりますので、誠にお手数ですが

既に郵送済の案内かホームページをご参照のうえ、新しいトークンへ交換いただきますようお願い申し上げ

ます。 

記 

１．交換対象のお客さま 

以下のトークンをご利用のお客さまが対象です。 

交換が必要なトークンのイメージ 

Ａタイプ （トークンＩＤ※の頭４桁：ＦＴ２０） Ｂタイプ （トークンＩＤの頭４桁：ＤＰ０３、ＤＰ０６） 

※トークンＩＤはトークンの裏に記載されています。

２．お客さまへのご依頼事項 

令和３年６月３０日（水）までにトークンの切替をお願いいたします。 

なお、交換手順につきましては、ホームページ上へも動画を掲載しておりますので、参考にしてくだ

さい。 

※期限日以降は法人インターネットバンキングでの資金移動等がご利用いただけなくなりますので

早急にご対応願います。 

以 上 

＜お問い合わせ先＞ 

広島信用金庫 しんきんＥＢサポートデスク 

ﾌﾘｰｱｸｾｽ：０１２０－７７－５４０３

受付時間：平日 ９：００～１７：３０ 




