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令和６年３月２２日 

 

（復旧のお知らせ） 

しんきんバンキングアプリサービス（個人向け）における 

新規登録等ができない事象について 

 

 

 本日１０時頃より、しんきんバンキングアプリサービス（個人向け）において新規利

用開始や口座追加等のお取引ができない事象が発生しておりましたが、１７時２０分に

復旧いたしましたのでお知らせいたします。 

 

お客さまにはご不便、ご迷惑をお掛けいたしましたことを心よりお詫び申し上げます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


