
 

 

 

 

当金庫職員と偽り、預金口座情報等を

聞き出す犯罪にご注意ください！ 
 

 

 

 最近、他金融機関にて、金融機関職員と偽りお客様の

預金口座情報や個人情報（口座番号・暗証番号・生年月

日など）を聞き出す犯罪の発生が報告されています。 

 当金庫職員がお客様の口座番号、キャッシュカードの

暗証番号などをお尋ねすることは、絶対にありません。 

 当金庫職員と偽る不審な電話があった場合や、万一お

客様の預金口座情報や個人情報（口座番号・暗証番号・

生年月日など）の問い合わせがあった場合には、すぐに

お客様相談室または札幌信用金庫の本支店までご連絡く

ださい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

札幌信用金庫 

お問い合わせ先 

お客様相談室  TEL：０１１－２４１－１６６１ 

受付時間  ：  平日９時から１７時まで 

 


