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令和６年４月１日 

 

共通手続きプラットフォーム「ＡＩＲＰＯＳＴ
エ ア ポ ス ト

」を活用した 

住所変更等のサービスの取扱開始について 

 

北海道信用金庫（理事長 佐藤 信明）は、令和６年４月１５日（月）よりＴＯＰＰＡＮ

エッジ株式会社（代表取締役社長 添田 秀樹）が提供する共通手続きプラットフォーム

「ＡＩＲＰＯＳＴ
エ ア ポ ス ト

」を活用したサービス（住所・電話番号変更、口座振替申込み）の取扱い

を下記のとおり開始しますので、お知らせいたします。 

本サービスにより、「非対面・印鑑レス・ペーパーレス」にて住所・電話番号変更と口座振

替申込みを受付可能とすることでお客さまの利便性向上を図るとともに、自治体及び事業者

の皆さまの口座振替設定におけるペーパーレス化・事務効率化をサポートいたします。 

当金庫は、今後もお客さまの多様なニーズにお応えできるようサービス向上に努めてまい

ります。 

 

記 

１．サービス概要 
 

 ・「ＡＩＲＰＯＳＴ」は、これまで企業ごとに届出が必要であった住所変更等のお手続きを

一括して行えるようになる共通手続きプラットフォームです※１。 

・スマートフォン用メッセージアプリ「＋メッセージ（プラスメッセージ）」※２ からアク 

セスし、時間や場所を気にせず、厳重なセキュリティの下で安全なお手続きが可能です。 

【ご利用イメージ】 

 

 

 

 

 

 

 

 

※１ 「ＡＩＲＰＯＳＴ」採用企業に対するお手続きに限り、一括での届出が可能となります。 

※２ 「＋メッセージ」とは、携帯電話３社（株式会社ＮＴＴドコモ、ＫＤＤＩ株式会社、 

ソフトバンク株式会社）が提供するメッセージサービスです。 
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２．ご利用いただけるお客さま 
 

  当金庫普通預金口座をお持ちで、「＋メッセージ」をご利用可能な個人のお客さま 

※住所・電話番号変更については、当座預金、融資取引、投資信託、公共債、マル優・ 

マル特、でんさい、財形預金のお取引があるお客さまはご利用いただけません。 
 

３．ご利用いただけるお手続き 
 

 ・届出住所、電話番号の変更 

 ・口座振替のお申込み 

  ※「ＡＩＲＰＯＳＴ」に連携可能な自治体・事業者への口座振替に限ります。 

【操作画面のイメージ】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４．取扱開始日 
 

  令和６年４月１５日（月） 

５．その他 
 

  「ＡＩＲＰＯＳＴ」の詳細につきましては、ＴＯＰＰＡＮエッジ株式会社のサービスサイ

トをご覧ください。 

【サービスサイトＵＲＬ】 https://airpost.toppan-edge.co.jp/service/ 
 

以 上 
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