
法人インターネットバンキングにおける「Windows11」の推奨環境追加のお知らせ 

 

いつもかながわ信用金庫をご利用いただきありがとうございます。 

 

 先般、ご案内しておりましたマイクロソフト社製 OS「Windows11」の動作確認が完了

し、ご利用いただけることとなりました。 

電子証明書の取得/更新方法につきましては、下記ＵＲＬをご参照いただきますようお願

いいたします。 

https://www.shinkin.co.jp/ib/info/houjin_w/20220204/index.html 

 

推奨環境追加開始日 

令和 4年 2月 4日（金） 

 

 

なお、ご不明な点等がございましたら下記フリーコールまでご連絡お願いします。 

 

 

＜お問い合わせ先＞ 

ＩＢヘルプデスク 

フリーコール：0120-468-157 

受付時間/平日 9：00～22：00 

 

 

https://www.shinkin.co.jp/ib/info/houjin_w/20220204/index.html

