
2022年4月～2025年3月
2022きびしん中期経営計画

新たな付加価値の創造に向けて

お客さまの喜びを喜びに
最初に相談される金融機関を目指します



きびしんの目指す姿

吉備信
用金庫

お客さま満足度の向上
常にお客さまの利益を優先
し、最初に相談される金庫を
目指します。

ライフプラン提案・
よろず相談対応

お客さまの豊かな生活

経営課題解決支援・
企業価値向上支援

事業所の発展

お客さまの喜び
職員の働きがいの向上
お客さまの喜びを喜びと感
じ、働き続けたい金庫を目指
します。

職員の喜び

地域連携・各種相談会開催
地域活性化

地域のみなさまと共に
地域の行事へ関わり、地域に
貢献する金庫を目指します。

地域の発展

吉備信用金庫吉備信用金庫

総社移住・創業サポートセンター
事業支援センター
まちづくりセンター

S－スタでまちを元気に！

S-スタ 〒719-1112 総社市窪木890-4　営業時間　平日9：00～17：00

★

● ●TSUTAYA
●レンゴー
　岡山工場

429 S-スタ
●

●

●岡山県立大学

お食事処前田
セブン
イレブン

ニシナ

180

「たよれるまちの専門家」 経営者の皆さまのお悩みをご相談してください。
プロの専門家と一緒に解決策をご提案させていただきます。

S -スタS-スタ

写真入れ替え

まちづくりセンター
総社移住・創業サポートセンター
事業支援センター

S -スタ



PLAN 3

PLAN 2

ライフステージに合わせた
事業者向けサービスの提供PLAN 1

承継期成熟期創業・起業 成長期

創業支援 事業性評価支援・販路拡大支援・経営改善支援 M＆Ａ・事業承継再生支援

●すでにお取引を頂いている事業先…引き続き営業店担当者が定期的な
訪問をします。
●エリア内すべての事業先…営業店担当者がサポートします。
●創業者…営業店担当者、事業支援室、S-スタ職員がサポートします。

●経営者との対話により経営課題と今後の方向性を共有します。
●企業価値向上の施策・コンサルティングを経営者と共に検討します。
●事業性評価による積極的な提案と支援をします。

サポートとは

サポート体制

地域連携による
地域活性化への取組み

●行政との連携・人口増加・空家対策の施策
を継続します。
●商工会議所・商工会との連携…創業・事業
者の支援をします。
●その他団体との連携…地域のために活動
する団体の支援をします。

●相続・経営等各種相談会を実施します。
●取引先商店・企業を地域にご紹介します。
●街づくり・地域活性化策を企画・提案、地域
イベントの開催をします。

セカンドステージ退　職成熟世代住宅新築 子育て世代

定住・不動産情報提供 資産形成・資金需要への対応 年金・資産運用 相続等、終活支援

●定住支援、不動産情報フェアの開催、住宅会社との連携。住宅ローンを通じ
て、住みやすい街づくりの活動と人口を増やす取組みを行います。
●住宅ローンをご利用のお客さまに定期的訪問、SNSにより情報を提供します。
●ライフプランに合わせた的確な情報を提供します。  

●訪問活動…定期的な職域訪問・お客さま訪問を行います。
●情報提供…各種相談会やセミナーの開催を行います。
●非対面チャネル…ネット・SNSにより情報提供を行います。

人口増加策と
住みやすい街づくり

個人のお客さまへの
サービス提供の充実

ライフプランの実現に向けた
個人金融サービスの提供

地域との連携

地域と
一体化した活動



吉備信用金庫 SDG s 宣言
きびしんは地域の皆さまの期待にお応えします

○持続可能な社会に貢献し続ける金庫　　○常にお客様の利益を優先し寄り添い、最初に相談される金庫
○職員がいつまでも働き続けたい金庫　　○持続可能な経営基盤を持つ金庫

環境に配慮した取組み

環境に配慮した事業活動に取組みます。
●クールビズ・ウォームビズの実施
●環境に配慮した設備、備品の採用
（LED、ソーラーパネルの設置（総社
西支店）ディスクロージャー誌や庫
内文書のペーパーレス化への推進）

●総社市が主宰する「リン得」への協
力（S-スタ）

地域経済の発展

地域の事業者の多様な課題の解決を
支援し、持続的な地域経済の発展に
貢献します。
●キャッシュレス化の普及支援
●S-スタでの地公体・商工会議所・
　商工会との連携

産業の活性化

●専門家などの外部連携による課題
解決
●ビジネスマッチングの支援
●事業再生・事業継承支援
●創業支援
●BCP（業務継続計画）対応支援

豊かなまちづくり
社会、福祉、教育などの地域の課題
解決に取組む事業者や団体等に対す
る支援を行い、地域の人々が安心し
て生活できる持続可能なまちづくり
に貢献します。
●まちづくり活動
●資産形成支援活動

働きがいのある職場づくり

●定期的な情報交換会によるコミュニ
ケーションの活性化
●ダイバーシティの推進

多様な人財育成

多様な課題・ニーズに対応できる人
財の育成に注力し、役職員が安心し
て活躍できる働きがいのある職場づ
くりに努めます。
●専門性が高い資格取得の奨励
●職員のスキル・職位に応じた研修
　の実施、人財配置
●庫内トレーニー制度の活用
●外部講師による研修の実施

当金庫は国連において採択されたSDGsが目指す取組みに賛同し、信用金庫の本業を通じて地域の
課題解決や当世代に配慮した持続可能な社会づくりに貢献し、SDGsの達成に尽力します。

　「持続可能な社会」「安心で快適なくらし」に貢献することは、わたしたち「きびしん」の社会的使命です。
きびしんは、地域社会（会員の皆様、お取引先の皆様、地域の皆様、職員）の幸せ（期待）に貢献します。
　2022年中期経営計画を「新たな付加価値の向上」と定め、SDGsの取組みを通してきびしんの中長期的ビジョンの達成
を目指します。

www.shinkin.co.jp/kibi/
きびしん

HP 2 次元コード

きびしん LINE
HP 2 次元コード

お友
達登
録

して
下さ
い！

登録はこちらから→


