
令和 5 年 5 月 30 日 

お客さま各位 

 

インターネットバンキングでの不正アクセスに関する注意喚起について 

 

一部の信用金庫において、インターネットバンキングでの不正アクセスが複数検知されておりま

すのでご注意ください。 

なお、当金庫においては不正アクセスや不正送金被害は発生しておりません。 

 インターネットバンキングを安全にご利用いただくために、以下の点をご確認ください。 

 

【注意点】 

・電子証明書を利用する。（法人インターネットバンキングのみ） 

→電子証明書とは 

・他人から推測されやすいパスワード（生年月日、電話番号等）の使用は避ける。 

・ＩＤやパスワードをパソコン内に保存しないようにする。 

・インターネット接続にあたっては、最新のＯＳ・ブラウザソフトへの更新を行い、 

ウイルス対策ソフトを利用する。 

→無料セキュリティソフト「Rapport」はこちら 

・お客様カードの管理を徹底する。 

 

  ▶セキュリティ対策の詳細  →法人の方はこちら 

→個人の方はこちら 

 

本件につきまして、ご不明な点などございましたら、下記までお問合せください。 

【杜の都信用金庫 事務部システム課】 

平日 9：00～17：00 TEL：022-268-6766 

 

http://www.shinkin.co.jp/morimiya/hib/qa/qa_03.html#q1
http://www.shinkin.co.jp/info/kyotsu/oshirase/20141010/index.html
http://www.shinkin.co.jp/morimiya/hib/pdf/attention_hib.pdf
http://www.shinkin.co.jp/morimiya/kib/pdf/attention_kib.pdf

