
インターネットバンキングサービスをお使いのお客様へ 

 

 

 平成３０年８月１日より、インターネットバンキングをお使いの

お客様へ、インターネットバンキングの設定や操作に関する

相談窓口を新たにご用意いたしました。 

「初期設定がわからない…」、「ログインができない…」な

ど、ご不明な点がございましたら、お気軽にご相談ください。 

通話料無料で、専門のオペレータがご案内させて頂きます。 
 

 

 

しんきんＥＢサポートデスク 
 

 

 

 

受付時間 平日／９：００～１７：３０ 

（土・日・祝休日は除く） 
 

 

 

 

 

 


