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＜平成２９年８月８日＞ 「おもてなし規格認証（紅認証）」登録について

このたび、当金庫では経済産業省が創設した「おもてなし規格認証（紅認証）」に全店舗登録を行いました。

「おもてなし規格認証」とは、サービスの質を「見える化」する仕組みで、お客さまが様々なサービスの提供を受
けられるよう、一定レベル以上の事業者に「認証」を付与する取組みです。

当金庫は認証登録を機に、より一層地域の皆さまにご満足いただけるよう、「おもてなし」の精神に磨きをかけ、
お客さま応対やより良いサービスの提供に努めてまいります。


