
２０２２年７月吉日 

大川信用金庫  

 

『投信インターネットサービス』通信暗号化方式 

「TLS1.0／1.1」のサポート終了について 

 

投信インターネットサービスは、セキュリティ強化のため、脆弱性が報告され

ている通信の暗号化方式TLS1.0／1.1による接続を終了いたします。 

  

本対応に伴い、以下の「影響のあるご利用環境」をお使いのお客さまは、投信

インターネットサービスへアクセスできなくなりますので、TLS1.2を有効にして

いただくか、ブラウザのバージョンアップ設定対応を行っていただきますようお

願いいたします。 

  

■TLS1.0／1.1のサポート終了日  

２０２２年７月２７日（水）～２０２２年８月３日（水）  

サポート終了に伴う作業は、当該期間中に順次実施します。  

なお、８月３日（水）までは、エラーとなった際にログインの再度ログインの操

作を繰り返すことにより、TLS1.0／1.1でも通信が可能です。  

 

■影響のあるご利用環境  

パソコン 

・Internet Explorer 7（注）、Google Chrome 29以前のブラウザ  

・ブラウザの設定等により、TLS1.2の設定をオフにしている場合  

（注）Internet Explorerは、Windows8.1とInternet Explorer11を除き、Internet 

Explorer7以降も使用できません。 

スマートフォン  

・Android 4.3以前のブラウザ  

・Safari 4 以前のブラウザ  

・ブラウザの設定等により、TLS1.2の設定をオフにしている場合  

（注）Android 4.3、Safari 4以前のブラウザは推奨環境ではありません。 

 

【本件に関する問い合わせ先】 

大川信用金庫 営業推進部保険証券課 

電話番号：０９４４－８６－６９２３ 

受付時間：平日９：００～１７：００ 


