
 

 

【重要なお知らせ】 

シティ信金パーソナルダイレクトにおける「Windows 10」のご利用について 

平成 27年 11月 10日 

 

Windows 10につきましては、2015年 7月 29日（水）（日本時間）にリリース

され、シティ信金パーソナルダイレクトの動作確認を進めておりましたが、動

作確認が完了し、推奨環境に追加いたしました。 

 

なお、Windows 10に新たに搭載された Microsoft Edgeにつきましては、推奨

環境対象外となりますので、シティ信金パーソナルダイレクトは Internet 

Explorerにてご利用ください。 

 

※インターネットバンキングをご利用いただくための環境は「インターネット

バンキングサービスのご利用推奨環境」をご覧ください。 

 

※ Windows 10での Internet Explorerの起動方法 

 １．デスクトップ画面の左下にある Windowsアイコンをクリックすると、スタ

ートメニューが表示されます。 

２．スタートメニューから「すべてのアプリ」をクリックします。 

３．すべてのアプリの一覧から「Windows アクセサリ」をクリックします。 

４．Windows アクセサリの一覧から「Internet Explorer」をクリックします。 
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