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マーケット調査実体験プログラム「消費者ヒアリングイベント」を共催 

～ 当金庫お取引先企業５社が参加 ～ 

 
 

大阪シティ信用金庫（本店 大阪市、理事長 髙橋知史）は、９月５日（水）、

大阪産業創造館において、当金庫お取引先企業にマーケット調査を実体験してい

ただくプログラム「消費者ヒアリングイベント」を大阪産業創造館と共催しまし

た。 

本イベントは、お取引先企業が、大阪産業創造館に登録している一般消費者モ

ニターから自社商品に対する意見・感想等を会場で直接ヒアリングするもので、

平成２８年度から開催しています。３回目となる今回は、ヒアリングを通じて得

られる情報の質を高めるため、出展企業のプレゼンテーションやモニターとの意

見交換がより深く行えるよう、これまでの展示会形式から座談会形式に変更しま

した。 

当日は、３０～４０代の女性を中心とした１０１名のモニターが７名程度の小

グループに分かれ、出展した５社のブースを約２０分ずつ巡回し、各社からのプ

レゼンテーションにじっくりと耳を傾けた後、意見交換やアンケートに熱心に回

答していました。 

出展した各社が本イベントを通じて得た一般消費者の貴重な意見は、それぞれ

商品開発や営業戦略策定などに活用され、既存事業の拡大や新規事業の立ち上げ

に役立てられることが期待されます。 

当金庫は今後も、連携機関とのネットワークを生かし、お取引先中小企業の販

路拡大や新製品・新規事業創出を積極的に支援し、地域金融機関として、地元・

大阪の発展に寄与してまいります。 

 

記 

１．開 催 日  平成３０年９月５日（水） 

２．開催場所  大阪産業創造館４階イベントホール 

３．主 催  大阪シティ信用金庫 

        大阪産業創造館（公益財団法人大阪市都市型産業振興センター） 

４．出展社数  ５社（当金庫お取引先） 

５．モニター数 １０１名 

以 上 

 

 

 

 

以 上 

 


