
                                 令和４年６月 

 

お客さま各位 

 

投信インターネットサービスにおける 

利用者機能（お客様ＰＣ端末）にかかる利用可能環境の変更について 

（ＩＥ11 の取り扱い終了、Windows11 の取り扱い開始） 

 

 

日頃は当金庫の「投信インターネットサービス」をご利用いただき誠にありがとう

ございます。 

 さて、マイクロソフト社からすでに発表されておりますが、本年６月１５日（水）

をもって Windows10 におけるＩＥ11（Internet Explorer11）のサポートが終了しま

す。それに伴い、投信インターネットネットサービスにおけるＩＥ11 での利用者機能

（お客様ＰＣ端末）向け利用可能環境としての取り扱いを終了することとなりました。 

 また、前述に加え、Windows11 が利用者機能（お客様ＰＣ端末）向け利用可能環境

として新たに追加されることとなりました。 

 利用者機能（お客様ＰＣ端末）向け利用可能環境の変更内容、取扱開始日は下記の

とおりとなります。 

 

記 

 

１. インターネットブラウザＩＥ11（Internet Explorer11）の取扱終了日 

  令和４年６月１５日（水） 

 

２.Windows11 の取扱開始 

  現時点において利用可能です。 

 

＜ＰＣ端末の利用可能環境＞ 

※ Windows8.1 のサポートは 2023 年 1 月 11 日（水）に終了致します。 

 

ＯＳ インターネットブラウザ 

Windows8.1※ Internet Explorer11 

 

Windows10 

Internet Explorer11 

(2022 年 6 月 15 日に取り扱い終了) 

   Microsoft Edge 

Google Chrome 

Windows11 

（利用可能） 

Microsoft Edge 

Google Chrome 



３. お問い合わせ先 

 大阪シティ信用金庫 資金運用部 

 電話番号：０１２０－１１２－７１０ 

 受付時間：平日９：００～１７：００ 

 以 上 

 
 
 
 
 


