
サポート詐欺にご注意ください！！ 

 

近時におきまして、パソコンのウィルス感染を装い、サポ

ート先の電話番号を記載した警告画面を表示させる「サポー

ト詐欺」が増加しています。 

（サポート詐欺の画面例） 

 

表示されている電話番号に架電すると、パソコン遠隔ソフ

ト等のインストールを案内後、ご利用中のパソコンを遠隔操

作され、不正な振込が行われる事象もあります。 

このような画面が表示された場合は、表示された電話番号

には架電せず、お取引店または下記のお問い合わせ先まで架

電いただきますようお願いいたします。 

以 上 

本件にかかるお問い合わせ先 

大阪シティ信用金庫 事務部 

06-6201－3061（平日：9 時～17 時） 

 


