
「テレホンバンキング」をご利用のお客さまへ 

 

テレホンバンキングによる残高照会を悪用し、偽造キャッシュカード

等により預金を不正に引出される事件が頻繁に発生しております。当金 

庫においては、被害の発生を未然に防ぐため、テレホンバンキングによ 

る照会取引等のサービスを一時的に停止しております。 

ご利用のお客さまには大変ご迷惑をおかけいたしますが、何卒ご理解 

いただきますようよろしくお願い申し上げます。 

 なお、当金庫において同様の被害は発生しておりません。 

 

 

 

★一時停止するサービス 

     ・残高照会   ・入出金明細照会   ・振込振替依頼内容照会 

 

 

 


