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一部のユーザで印刷用画面から IB の画面に正常に遷移しない事象の解消について 

 

 先日から発生しておりました印刷用画面からＩＢの画面に正常に遷移しない事象につき

まして、本日のメンテナンスでプログラム改修が行われ、Google Chrome 及び Microsoft 

Edge の上記事象が解消いたしました。 

 なお、本事象で正常に遷移しない Google Chrome ご利用のお客さまにつきましては、一

度キャッシュのクリアをお試しください。Microsoft Edge ご利用のお客さまにつきまして

は、Microsoft Edge のバージョンアップをお試しください。 

 


