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湘南信用金庫 
 

金融機関を装った不審なメールにご注意ください！ 
 

最近金融機関を装った不審なメールによる不正取引が発生しています。 
 
当金庫や警察などから暗証番号をおたずねすることや、お客さま

カードの再発行の依頼をすることは絶対にありません。 
 
金融機関を装い、暗証番号やお客さまカードの再発行を依頼する電子メール

を受信されたお客さまは、電子メールを開かず削除してください。また、万一

電子メールを開かれた場合でも、発信元への返信や添付ファイルを開くことは

せず、ただちに削除いただきますようお願い申し上げます。 
 
なお、「インターネットバンキングを安全にご利用いただくために」のページ

でご留意事項を掲載しておりますので、再度ご確認ください。 
 
 

 
万一、他人に暗証番号等を教えてしまった場合は、テレホンサービスセンタ

ーまでご連絡ください。 
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http://www.shinkin.co.jp/info/security/index.html

