
残高照会 

残高照会 
 

照会業務 

個人向けインターネットバンキング契約口座の残高照会を行います。 

Ｎｏ 取引名 概要 

１ 残高照会 
顧客が指定します口座に対します現在残高、支払可能残高、前

日残高、前月末残高を表示します。 
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残高照会 

残高照会 

個人向けインターネットバンキング契約口座の残高照会を行います。 

（１）処理フロー 

メイン画面 

口座選択画面 

口座選択後、【照会】を押下 

【残高照会】をクリック 

残高照会結果画面 
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残高照会 

（２）口座選択 

残高照会します口座を選択します。 

＜口座選択画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 口座選択 

残高照会を行う個人向けインターネットバンキングに契約されている口座を選択します。 

 

② 処理ボタン 
ボタン名 処理内容 

照会 残高照会結果画面を表示します。 
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残高照会 

（３）残高照会結果 

残高照会の結果を表示します。 

＜残高照会結果画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 表示項目 

表示項目は次のとおりとします。 

項目 内容 

取引店 照会口座の取引店名を表示します。 

科目 照会口座の科目名を表示します。 

口座番号 照会口座の口座番号を表示します。 

照
会
口
座 

口座名義人 照会口座の口座名義人名を表示します。 

残高 照会口座の残高を表示します。 

支払可能残高 照会口座の支払可能残高を表示します。 

前日残高 照会口座の前日残高を表示します。 

残
高
情
報 

前月末残高 照会口座の前月末残高を表示します。 

 

② 処理ボタン 
ボタン名 処理内容 

振込 照会した口座を支払元とした振込の振込先口座区分選択画面を表

示します。 

入出金明細照会 照会した口座の入出金明細照会条件入力画面を表示します。 
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