
緊急連絡先のご案内

カード会社 受付時間帯

VISA

JCB

　　受付時間　平日９：００～１７：００（当金庫休業日を除きます）

キャッシュレス決済サービス等の不正利用に関するお問い合わせ

ご利用明細に記載されているキャッシュレス決済サービスを提供する事業者、

または下記窓口までお問い合わせください。

情報システム部

　　℡　０２４４－２３－５１３２

通帳・印鑑・キャッシュカードの盗難・紛失の連絡先

万一、盗難にあわれたり、見当たらないときは直ちに連絡ください

●営業時間中はお取引の営業店へご連絡願います。

●夜間・休日の連絡先

自動監視センター　℡０１２０－７９３－７１４

※休日・祝日問わず24時間対応

24時間・年中無休

東北しんきんカードの紛失・盗難に関するお問い合わせ

受付先名称 受付先電話番号

VJ紛失盗難デスク

JCB紛失盗難デスク

０１２０－９１９－４５６

０１２０ー７９４－０８２


