
２０２６年１月９日 

お客様各位 

アルプス中央信用金庫 

あるしんアプリ利用可能ＯＳバージョンの変更について 

拝啓  平素よりあるしんアプリをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

このたび、より快適で安全にサービスをご利用いただくため、Android 端末のサポート対象 OS

バージョンを引き上げることとしました。Android12 以上へ OS アップデートができない一部の端末

につきましては、サポート対象外となり、あるしんアプリがご利用いただけなくなります。 

 ご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解賜りますようお願い申し上げます。 

【サポート対象外となる OS】 

• Android11以下 

【サポート対象 OS引き上げ実施日】 

• 2026年 2月 6日（金） 

【推奨環境】 

推奨環境はあるしんアプリホームページにて更新していますのでご確認ください。 

 

今後とも、あるしんアプリをよろしくお願い申し上げます。 

敬具 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

アルプス中央信用金庫 あるしんアプリ窓口 

電話番号：0265-74-9622 

https://www.shinkin.co.jp/alshin/other/alshin-app/

