
令和６年７月２日 

お客様各位 

天草信用金庫 

 

還付金詐欺にご注意ください!! 

 

 本年７月に入り、何者かが電話で公的機関の職員を名乗り、還付金があるの

で取引金融機関を聴き取る事案、当金庫職員を装いＡＴＭへ誘導する事案（未

遂）があっております。 

 公共機関及び金融機関職員を名乗る電話は、一旦電話を切ったうえで、電話

帳などで所定電話番号を確認後に電話する様に心掛けて下さい。 

 

 

詐欺被害に遭わないために 

 当金庫の職員が電話や店舗外などでキャッシュカード等の暗証番号を聞くこ

とは一切ありません。またＡＴＭへの誘導も行いません。 

 万一、当金庫や公共機関職員を名乗る者から電話や訪問を受けても、暗証番

号や個人情報等を教えたり、キャッシュカードや現金をお渡ししないようご注

意ください。 

 そのような電話や訪問を受けたり、現金やキャッシュカードを渡してしまわ

れた場合は、最寄りの警察署または「天草信用金庫本支店もしくは総務部」ま

でご連絡いただきますようお願いいたします。 

 

 

           天草信用金庫 総務部 ０９６９－２４－１１７７ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


