
２０２５年 ６月 

法人インターネットバンキング 

ご 利 用 の お 客 さ ま 各 位 

青 木 信 用 金 庫 

 

法人インターネットバンキング利用規定および 

ワンタイムパスワードサービス利用追加規定（法人）の 

一部改定のお知らせ 

 

 いつも青木信用金庫をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 ２０２５年６月１日より、『法人インターネットバンキング利用規定』および『ワン

タイムパスワードサービス利用追加規定（法人）』の一部を以下のとおり改定します

のでお知らせいたします。 

 

○主な改正点 

 ① 法人インターネットバンキングの利用規定について、補償規定の追加 

 ② ワンタイムパスワードサービス利用追加規定（法人）について、以前の改定か

ら５年経過したことから、内容の最新化を目的とする改定 

 

○新旧対照表 

 ・法人インターネットバンキング利用規定 

新 旧 

第１２条 パスワードの盗取等による不正な

資金移動等 

１．補償の要件 

利用者番号、利用者ＩＤ、利用者暗証番号、

利用者確認暗証番号、利用者ワンタイムパス

ワード等、または電子証明書の盗取等により

行われた不正な資金移動等については、次の

各号のすべてに該当する場合、ご契約先は当

金庫に対して当該資金移動等に係る損害（手

数料や利息を含みます）の額に相当する金額

の補償を請求することができます。 

（１）ご契約先が本サービスによる不正な資

金移動等の被害に気付かれた後、当金

庫に速やかにご通知いただいているこ

と。 

 

（新規追加） 



新 旧 

（２）当金庫の調査に対し、ご契約先から十分

なご説明をいただいていること。 

（３）ご契約先が警察署への被害事実等の事情

説明を行い、その捜査に協力されている

こと。 

 

２．補償対象額 

前項の請求がなされた場合、不正な資金移

動等が本人の故意による場合を除き、当金庫

は、当金庫へ通知が行われた日の３０日（た

だし、当金庫に通知することができないやむ

を得ない事情があることをご契約先が証明

した場合は、その事情が継続していた期間に

３０日を加えた日数まで遡った期間としま

す）前の日以降になされた不正な資金移動等

に係る損害（手数料や利息を含みます）の額

に相当する金額（以下「補償対象額」といい

ます）を補償の対象とします。ただし補償対

象額の決定は当金庫の補償に関する規定等

に準じます。 

また、当該資金移動等が行われたことにつ

いて、ご契約先に重大な過失、または過失が

ある等の場合には、当金庫は補償対象額の全

部または一部について補償いたしかねる場

合があります。 

 

３．適用の制限 

前２項の定めは、第１項に係る当金庫への

通知が、利用者番号、利用者ＩＤ、利用者暗

証番号、利用者確認暗証番号、利用者ワンタ

イムパスワード等、または電子証明書の盗取

等（当該盗取等が行われた日が明らかでない

ときは、不正な資金移動等が最初に行われた

日）から、２年を経過する日後に行われた場

合には、適用されないものとします。 

 

 

（新規追加） 



新 旧 

４．補償の制限 

第２項にかかわらず、次のいずれかに該当

する場合には、当金庫は補償いたしません。 

（１）不正な資金移動等が行われたことにつ

いて当金庫が善意かつ無過失であり、か

つ、次のいずれかに該当する場合。 

① 当該資金移動等が、ご契約先の配偶

者、二親等内の親族、同居の親族、そ

の他の同居人または家事使用人によ

って行われた場合、もしくはそれら

の者が加担した盗用によって行われ

た場合。 

② 当該資金移動等が、ご契約先の役員、

従業員または使用人等（パート、アル

バイト、派遣社員等を含みます）によ

って行われた場合、もしくはそれら

の者が加担した盗用によって行われ

た場合。 

③ ご契約先が、被害状況についての当

金庫に対する説明において、重要な

事項について偽りの説明を行った場

合。 

④ ご契約先に重大な過失があった場合。 

⑤ 当金庫が推奨するセキュリティ対策

を実施して いない場合。 

（２）戦争、天災地変、暴動等による著しい社

会秩序の混乱に乗じてまたはこれに付随して

不正な資金移動が行われた場合。 

 

５．既に払戻し等を受けている場合の取扱い 

当金庫が不正な資金移動等の原資となった預

金についてお客様に払戻しを行っている場合に

は、この払戻しを行った額の限度において、第

１項に基づく補償の請求には応じることができ

ません。また、お客様が当該資金移動等を行っ

た者から損害賠償または不当利得返還を受けた

場合も、その受けた限度において同様とします。 

（新規追加） 



新 旧 

６．当金庫が補償を行った場合の取扱い 

当金庫が第２項の規定に基づき補償を行った

場合には、当該補償を行った金額の限度におい

て、お客様の預金払戻請求権は消滅し、また、

当金庫は、当該補償を行った金額の限度におい

て、不正な資金移動等を行った者その他の第三

者に対してお客様が有する損害賠償請求権また

は不当利得返還請求権を取得するものとしま

す。 

（新規追加） 

第１３条 利用停止等 

 省略 

第１２条 利用停止等 

 省略 

第１４条 解約等 

省略 

第１３条 解約等 

 省略 

第１５条 通知等の連絡先 

 省略 

第１４条 通知等の連絡先 

 省略 

第１６条 規定等の適用 

 省略 

第１５条 規定等の適用 

省略 

第１７条 規定の変更等 

 省略 

第１６条 規定の変更等 

 省略 

第１８条 契約期間 

 省略 

第１７条 契約期間 

 省略 

第１９条 機密保持 

 省略 

第１８条 機密保持 

省略 

第２０条 準拠法・管轄 

 省略 

第１９条 準拠法・管轄 

 省略 

第２１条 譲渡・質入・貸与の禁止 

 省略 

第２０条 譲渡・質入・貸与の禁止 

 省略 

第２２条 サービスの終了 

 省略 

第２１条 サービスの終了 

 省略 

以  上 

２０２５年６月１日現在 

以  上 

２０２０年４月１日現在 

 

 

 

 

 

 



○新旧対照表 

 ・ワンタイムパスワードサービス利用追加規定（法人） 

新 旧 

第２条 利用資格 

本サービスの利用者は、しんきん法人イ 

ンターネットバンキングのご契約先の利用

者に限るものとします。 

第２条 利用資格 

本サービスの利用者は、しんきん法人イ

ンターネットバンキングを契約のご契約先

の利用者に限るものとします。 

第３条 利用申込および利用開始 

１．ワンタイムパスワード生成・表示装置 

省略 

 

２．利用申込および利用開始 

ご契約先の管理者が、あらかじめ端末にア

プリをダウンロードのうえ、当金庫所定の方

法でアプリに表示される「シリアル番号」お

よび「ワンタイムパスワード」を入力して、

本サービスの利用開始を依頼します。当金庫

は、入力された「シリアル番号」および「ワ

ンタイムパスワード」が当金庫の保有するも

のと各々一致した場合には、当金庫はご契約

先からの利用開始の依頼とみなします。 

 

３．契約の成立 

省略 

第３条 利用申込及び利用開始 

１．ワンタイムパスワード生成・表示装置 

省略 

 

２．利用申込及び利用開始 

ご契約先の管理者が、あらかじめ端末にア

プリをダウンロードのうえ、当金庫所定の方

法でアプリに表示される「トークンＩＤ」お

よび「ワンタイムパスワード」を入力して、

本サービスの利用開始を依頼します。当金庫

は、入力された「トークンＩＤ」および「ワ

ンタイムパスワード」が当金庫の保有するも

のと各々一致した場合には、当金庫はご契約

先からの利用開始の依頼とみなします。 

 

３．契約の成立 

省略 

第８条 本サービスの解約等 

１．～ ２．省略  

 

３．前項にかかわらずご契約先が相当期間、当

金庫との取引約定に違反した状態が解消され

ない場合、当金庫は本サービスに係る契約を解

約することができます。  

 

 

４．省略 

第８条 本サービスの解約等 

１．～ ２．省略  

 

３．前項にかかわらずご契約先が相当期間、本

サービス利用料を支払わない状態が続いた

場合または当金庫との取引約定に違反した

状態が解消されない場合、当金庫は本サービ

スに係る契約を解約することができます。  

 

４．省略 

第１１条 規定の変更等 

当金庫は､本規定の内容を、任意に変更で

きるものとします。この場合には、変更内容

および変更の効力発生日をあらかじめ当金 

第１１条 規定の変更等 

当金庫は､本規定の内容を、任意に変更で

きるものとします。この場合には、変更内

容および変更の効力発生日をあらかじめ店 



新 旧 

庫所定の方法で公表するものとし、変更日以

降は変更後の内容に従い取り扱うこととし

ます。なお、当金庫の責めによる場合を除き、

当金庫の任意の変更によって損害が生じた

としても、当金庫は一切、責任を負いません。 

頭表示その他相当の方法で公表するものと

し、変更日以降は変更後の内容に従い取り

扱うこととします。なお、当金庫の責めに

よる場合を除き当金庫の任意の変更によっ

て損害が生じたとしても、当金庫は一切、

責任を負いません。 

以 上 

２０２５年６月１日現在 

以 上 

２０２０年４月１日現在 

○改定後の『法人インターネットバンキング利用規定』および『ワンタイムパスワー

ドサービス利用追加規定（法人）』全文については、法人インターネットバンキング

ページに掲載しております。 

 

 

以  上 

（２０２５年６月１日現在） 


