
平 成 ２ ７ 年 ７ 月 

お 客 さ ま 各 位 

 

 青 木 信 用 金 庫 

 

 

【重要なお知らせです】 

インターネットバンキングの不正アクセスに対する当金庫の対応について 

 

 いつも＜あおしん＞をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

昨今、お客さまのパソコンをウイルス感染させ、インターネットバンキングのＩＤや

暗証番号（パスワード）を不正に取得するとともに、お客さまに気づかれずにパソコン

に侵入し、お客さまの口座から不正に預金を引き出す被害が全国の金融機関で急増して

おります。 

これに伴い、お客さまの預金保護の観点から、当金庫においてインターネットバンキ

ングの振込限度額を新たに設け、制限させていただくこととしましたのでお知らせしま

す。 

また、パスワードの盗難・詐取等による犯罪被害防止に有効な対策として、ワンタイ

ムパスワード（ソフトウェアトークン）を導入しておりますので、セキュリティ強化の

ためこの機会にワンタイムパスワード（ソフトウェアトークン）をご利用いただきます

よう併せてお願い申し上げます。 

 お客さまにはご不便をおかけしますが、お客さまの大切な財産が犯罪被害に遭われな 

いようお守りするため、何卒ご理解、ご協力を賜りますようお願い申し上げます。 

 

 

● 振込限度額制限の取扱開始について 

 

  １．取扱開始日 平成２７年８月１０日 午前７時 

 

２．振込限度額 １回あたり：２００万円 

１日あたり：２００万円 

 

・ 既にお客さまご自身で振込限度額を２００万円以下に設定されている場 

合を除き、前記振込限度額に設定させていただきます。 

      なお、振込限度額２００万円以下（減額）へ変更ご希望の場合は、お客さ

まご自身でログイン後のメニューから変更してください。 

 

 



 お客さまご自身が設定 

された振込限度額 
 

取扱開始日以降の 

振込限度額 

例１ 未設定 ⇒ ２００万円 

例２ ２００万円超 ⇒ ２００万円 

例３ ２００万円未満 ⇒ 
お客さまご自身が設定 

された振込限度額 

※ お客様ご自身で振込限度額を２００万円以上に設定されても、セキュリティの関

係上、振込限度額は２００万円となります。 

つきましては、振込限度額を２００万円以上（増額）へ変更ご希望の場合は、お 

届印をご持参のうえ、お取引店窓口までお申し付けください。 

なお、この場合、ワンタイムパスワード（ソフトウェアトークン）のご利用をお 

聞きすることがあります。 

 

● ワンタイムパスワード（ソフトウェアトークン）ご利用のお願い 

  

・ワンタイムパスワードは、ログイン時に３０秒毎に更新されるパスワードを入力す

ることから、セキュリティがより強化されます。 

 ・書面による手続きはご不要で、手数料は無料でご利用いただけます。 

 ・ご利用はこちら http://www.shinkin.co.jp/aoshin/07_ib/data/20141031_02.pdf か

ら「ワンタイムパスワード（ソフトウェアトークン）ご利用までの流れ」をご覧く

ださい。 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

 

ご不明な点がございましたら、お取引店までご連絡願います。 

○ 青木信用金庫 お取引店 

受付時間：平 日 ９：００～１７：００ 

 

ワンタイムパスワード（ソフトウェアトークン）のご利用方法やインターネットバン

キングの操作に関するお問い合わせは下記までご連絡願います。 

○ しんきんインターネットバンキングヘルプデスク 

０１２０－７０－５８８０（フリーコール） 

受付時間：平 日 ９：００～２２：００ 

土日祝 ９：００～１７：００ ※１２月３１日～１月３日休み 

 

以   上 


