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各  位 

 

旭川信用金庫 

 

 

旭川信用金庫職員を騙る不審電話(ボイスフィッシング)について 

 

 

現在、旭川信用金庫の職員を騙る還付金詐欺の電話が発生しています。 

旭川信用金庫では、還付金の受取手続きのためにお客さまへ電話をかけ、ＡＴＭ等での操作を

依頼することは一切ありません。 

 

不審な電話があった際には、速やかに電話を切り、誘導された操作は絶対に行わないで下さい。 

 

なお、不審な電話を受けた場合や、暗証番号を教えてしまった場合、ＡＴＭ等で誤って操作を

してしまった場合は、速やかに最寄りの警察署（または 110 番）および、お近くの旭川信用金

庫本支店窓口へご相談ください。 

 

                                      

 

 

 

 

 

本件のお問い合わせ先   

旭川信用金庫 営業統括部 

（0166）26-1161 


