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地域のみなさまからご支持いただき、前年度末比37億円
増加しました。
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お客さまの事業内容を理解し、有効な解決策を検討しながら、
円滑な資金供給とその後のサポートに努めるために、伴走支
援型融資を推進しています。
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前年度末比で、自己資本比率は0.99ポイント低下しまし
たが、自己資本の額は10億円増加しました。
国内基準４％を上回り、健全な経営水準を維持しています。

不良債権比率

不良債権残高

お客さまへの経営改善支援等に積極的に取り組み、貸出資
産の健全化に努めています。
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2024年度 上半期の業績

1 .  リレバン戦略
基本方針 1
課題解決型営業
の追求

基本方針 3
組織づくりの追求

基本方針 2
人づくりの追求

リレーションシップの追求による持続
可能なビジネスモデルの確立

2 .  DX戦略
デジタル化推進による新たな価値の
創造と業務・働き方改革の実現

3 .  店舗戦略
店舗のあり方再考によるお客さまと
地域・職員・金庫の三方よしの実現

4 .  サステナビリティ戦略
SDGs・脱炭素化への
取組強化による社会課題の解決

経 営 理 念 「明日をひらく」

ASKデザイン2022

～ 自らの成長でお客さまや地域の発展を実現する ～

～従来にとらわれないイノベーションによりお客さまと地域の未来を描き実現する～
（計画期間　2022年4月～2025年3月）

お客さまの幸せを実現し、地元を元気にすることで、職員も幸せになり、
当金庫が存在価値を高め、「地域で最も信頼され、なくてはならない金融機関」になる

中期経営計画

共有すべき価値観 お客さま本位 やりがいの実感 当たり前のことを当たり前に徹底して取り組む

重 点 戦 略

めざす姿

-  重点施策  -
① 事 業 性 評 価 に
基づく伴走支援
を強化する

②くらしに 関 わる
課題解決を強化
する

③ 地 域 活 性 化 の
中 心 となり「 つ
なぐ」活 動 を 徹
底する

-  重点施策  -
①「 風 通しの よ い
職 場 」を 構 築し
改革を進める

②コンプライアン
ス態勢を強化し
モラルを高める

③ 活動量と生産性
を追求し適正収
益を確保する

-  重点施策  -
①共感し信頼関係
　を 構 築 で き る
　人財を育てる

②金融プロとして
　の 実 力 と 高 い
　モラルを有する
　人財を育てる

③「 当 事 者 意 識 」
　を持った自ら考
　え挑戦する人財
　を育てる

2024年度 事業運営方針

課題解決型営業とＳＤＧｓ宣言
　当金庫は、国連で採決されたＳＤＧｓの趣旨に賛同し、率先し
て「事業」「くらし」「地域」の課題解決に取り組み、ＳＤＧｓ達成
に貢献します。

　当金庫は、お客さまと地域に真摯に向き合い、持続可能な地域社会の実現に貢献
するため、「サステナビリティ基本方針」を制定いたしました。本方針に掲げる「あるべ
き姿」と「なすべき戦略」に基づき、経営の重要課題としてサステナビリティを推進し
てまいります。

旭川信用金庫の『サステナビリティ基本方針』

サステナビリティ基本方針
　当金庫は、経営理念のもと、サステナビリティを経営の重要課題と捉え、
「お客さまと地域」ならびに「役職員と当金庫」に対する課題にサステナビリティ
の価値観を実装・実践することで、持続可能な地域社会の実現に貢献します。
１．あるべき姿
　「今日も明日も幸せであり続けられる」地域社会の実現に貢献する信用金庫
２．なすべき戦略
(1)「お客さまと地域」に対する課題
　① 環境や社会に寄与する取り組みへの支援強化
　② 健康で豊かなくらしを実現するための支援強化
　③ 環境保全や社会課題に関する発信・対話・連携の強化
(2)「役職員と当金庫」に対する課題
　① 環境や社会に貢献する活動の推進と人財の育成
　② 多様な人財が個性と能力を発揮できる職場の構築
　③ 環境や社会の変化に柔軟に対応できる経営基盤の確立

※ サステナビリティとは、「世代を超えてすべての人々が幸せであり続けられる世界」を実
現しようという考え方や行動のことをいいます。

見やすく読みまちがえにくいユニバーサル
デザインフォントを採用しています。

10,02810,0289,9989,998 3,3793,379

727

20.10
12.9212.92 15.15

10.2310.23ディスクロージャー誌は、
当金庫のホームページに
掲載しております。

旭川信用金庫の現況
【2024年４月１日　2024年9月30日】

旭 川 し ん き ん レ ポ ー ト

 半期開示

第14回 旭川しんきんカレンダー絵画募集展
大賞「そばの花咲く丘」 作者 宮西 隆生 様

8585
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事業性評価に基づく伴走支援を強化する

事業者さまに寄り添う主な伴走支援

●[資金繰り支援等]
　当金庫では、本部の専担者が本支店の担当者と協同し、
「より深く」事業者さまの資金繰り支援や経営改善・再生
支援に取り組んでいます。
　2024年度は、コロナ対策として伴走支援型特別保証制
度をご利用された事業者さまへのヒアリングを通じ、事業
者さまの状況に応じた伴走支援に力を入れています。

●「旭川しんきんSDGs経営支援サービス」の取扱開始
　「旭川しんきんSDGs経営支援サービス」は、2023年
12月に包括連携協定を締結いたしました東京海上日動
火災保険株式会社様か
ら提供を受けた「SDGs
取組診断ツール」を活用
し、強みや課題を可視化
して地域のお客さまが
掲げるSDGsの目標達
成に向けた伴走支援を
行うサービスです。

●「当金庫の地域密着型金融の取組状況」～金融仲介機能
のベンチマーク～は、当金庫のホームページでも開示
していますのでご確認ください。
【URL】 
https://www.shinkin.co.jp/ask/about/plan.html

　道内外で開催される展示会やフェアへの出展者支援
や、各種バイヤー・百貨店等との商談会の開催、外部連携
先を活用したハンズオン支援等、食料品を中心としたお取
引先の販路拡大支援を進めています。

●[販路拡大支援]

　時代の変化とともにみなさまのライフスタイルは多様化しています。
　当金庫では、個人のお客さまのそれぞれのライフステージに適した課題解決に取り組んで
います。お客さまのライフイベントに関する情報提供、取扱商品の紹介や家族構成からライフ
プランに関する相談等も行っています。

くらしに関わる課題解決を強化する

個人のお客さまのさまざまなご相談にお応えしています

金融経済教育をおこなっています

地域活性化の中心となり「つなぐ」活動を徹底する

駅マルシェ2024の開催

　当金庫と包括連携協定を締結している当金庫エリア内の２市11町１村の自治体および北海道上川総合振興局との交流会
を毎年開催しています（第６回となる2024年度は11/25に開催）。
　第６回は、旭川医科大学、北海道教育大学旭川校の２校に地域連携の具体的な取り組み、今後の方向性についてお話をい
ただきました。

包括連携協定締結自治体との交流会

　社会貢献活動として、
地域の高校生以下の生
徒を対象に、お金の基礎
知識、その役割・使い方
を正しく理解していただ
き、将来の自分自身や社
会のために、健全な金銭
感覚を身につけていただ
くことを目的とした「金融
経済教育」をおこなって
います。

　9/14(土)～9/16(月･祝)に「駅マルシェ2024」を開催しました。
　JR旭川駅構内外に84事業者が出店し、道北地区の産品を販売しました。今年の来場者は昨年度よりも24,000人増の
191,000人となりました。この数字はコロナ禍前の2019年と同数であり、以前の賑わいが復活しました。

事業承継支援

創業支援

資金繰支援

人材支援

経営改善・再生支援

販路拡大支援

●[旭川しんきん開業応援団]
　当金庫では専門スタッフが対応する「創業サポートデス
ク」を設置しており、お客さまの創業への「思い」をカタチ
にする段階から資金調達まで、「旭川しんきん開業応援
団」を構成する各支援機関と連携し、幅広いサポートを
行っています。また、創業間もない他の範となる事業者さ
まを対象とした「旭川しんきん創業アワード」も開催してい
ます（第８回となる2024年度は11/30に予定）。

〈旭川しんきん開業応援団〉 〈サポート体制〉
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相　続 ライフプラン 専門家のご紹介

税理士による相続・贈与分野の無料相談会
＜原則 毎月第一日曜日に開催＞
　当金庫の提携税理士による個人の方の相続・贈与に関す
る無料相談（予約制）を実施しています。

結婚相談所「Ａ・ＹＥＬＬ（アエール）」
　当金庫では、結婚を望む方々に「お相手の紹介から交際
までの支援」を通じて良きパートナーとの出逢い・結婚へ
のサポートを行っています。2024年９月末現在での累計
会員数647名、在籍会員数273名、結婚組数35組となり
ました。

110周年となる2024年度は、日光と鬼怒川温泉、伊香
保温泉をめぐる４日間の旅を10月に３班76名の参加で
実施しました。

2024年12月15日(日)に旭川市民文化会館で実施。
募集開始から15日後に定員に達する人気で出演者へ
の期待の高さが窺えます。

110
周年おかげさまで110周年

１．ＤＸ戦略
　2022年４月にＤＸ戦略室が創設されＤＸの取り組みをより戦略的かつ迅速に推進するため、2024年５月に「ＤＸ戦略」
を策定しホームページにて開示いたしました。

２．ＤＸ認定
　2024年９月１日付けで経済産業省の「ＤＸ認定制度」の認定を取得し、北海道の銀行業の事業者としては初めて認定事業
者となりました。「ＤＸ認定制度」とは、「ＤＸ推進の準備が整っていると認められた企業を国が認定する制度」です。

　今後、当金庫はＤＸ認定事業者として、ＤＸ戦略に基づきＤＸに積極果敢に取り組み、お客さまと地域、そして、職員と金庫
にとって、より良い未来の実現をめざしてまいります。

ＤＸの取り組み

有料職業紹介事業「トライアルワークセンター」 「ネクシーズＺＥＲＯ」取扱開始
　当金庫では、有料職業紹介事業所「トライアルワークセン
ター」を通じて、就労による地域定着と企業の人材確保に
取り組んでいます。2024年９月末までの求職紹介者数累計
302名、職場体験受入数累計211名、就職者数累計122名
となりました。

　省エネ設備の初期投資ゼロ円導入サービス「ネクシーズ
ＺＥＲＯ」を展開し、地域や事業者の脱炭素への取り組みを支

援している、株式会社ＮＥＸＹＺ．
とパートナー契約を締結いた
しました。旭川信用金庫では、
「旭川しんきんSDGs経営支援
サービス」における課題解決
ツールの１つとして、株式会社
ＮＥＸＹＺ．が提供する 「ネクシ－ズ
ＺＥＲＯ」を導入し、お客さまの
電力削減およびＣＯ２削減支援
を行っています。



事業性評価に基づく伴走支援を強化する

事業者さまに寄り添う主な伴走支援

●[資金繰り支援等]
　当金庫では、本部の専担者が本支店の担当者と協同し、
「より深く」事業者さまの資金繰り支援や経営改善・再生
支援に取り組んでいます。
　2024年度は、コロナ対策として伴走支援型特別保証制
度をご利用された事業者さまへのヒアリングを通じ、事業
者さまの状況に応じた伴走支援に力を入れています。

●「旭川しんきんSDGs経営支援サービス」の取扱開始
　「旭川しんきんSDGs経営支援サービス」は、2023年
12月に包括連携協定を締結いたしました東京海上日動
火災保険株式会社様か
ら提供を受けた「SDGs
取組診断ツール」を活用
し、強みや課題を可視化
して地域のお客さまが
掲げるSDGsの目標達
成に向けた伴走支援を
行うサービスです。

●「当金庫の地域密着型金融の取組状況」～金融仲介機能
のベンチマーク～は、当金庫のホームページでも開示
していますのでご確認ください。
【URL】 
https://www.shinkin.co.jp/ask/about/plan.html

　道内外で開催される展示会やフェアへの出展者支援
や、各種バイヤー・百貨店等との商談会の開催、外部連携
先を活用したハンズオン支援等、食料品を中心としたお取
引先の販路拡大支援を進めています。

●[販路拡大支援]

　時代の変化とともにみなさまのライフスタイルは多様化しています。
　当金庫では、個人のお客さまのそれぞれのライフステージに適した課題解決に取り組んで
います。お客さまのライフイベントに関する情報提供、取扱商品の紹介や家族構成からライフ
プランに関する相談等も行っています。

くらしに関わる課題解決を強化する

個人のお客さまのさまざまなご相談にお応えしています

金融経済教育をおこなっています

地域活性化の中心となり「つなぐ」活動を徹底する

駅マルシェ2024の開催

　当金庫と包括連携協定を締結している当金庫エリア内の２市11町１村の自治体および北海道上川総合振興局との交流会
を毎年開催しています（第６回となる2024年度は11/25に開催）。
　第６回は、旭川医科大学、北海道教育大学旭川校の２校に地域連携の具体的な取り組み、今後の方向性についてお話をい
ただきました。

包括連携協定締結自治体との交流会

　社会貢献活動として、
地域の高校生以下の生
徒を対象に、お金の基礎
知識、その役割・使い方
を正しく理解していただ
き、将来の自分自身や社
会のために、健全な金銭
感覚を身につけていただ
くことを目的とした「金融
経済教育」をおこなって
います。

　9/14(土)～9/16(月･祝)に「駅マルシェ2024」を開催しました。
　JR旭川駅構内外に84事業者が出店し、道北地区の産品を販売しました。今年の来場者は昨年度よりも24,000人増の
191,000人となりました。この数字はコロナ禍前の2019年と同数であり、以前の賑わいが復活しました。
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創業支援

資金繰支援

人材支援

経営改善・再生支援

販路拡大支援

●[旭川しんきん開業応援団]
　当金庫では専門スタッフが対応する「創業サポートデス
ク」を設置しており、お客さまの創業への「思い」をカタチ
にする段階から資金調達まで、「旭川しんきん開業応援
団」を構成する各支援機関と連携し、幅広いサポートを
行っています。また、創業間もない他の範となる事業者さ
まを対象とした「旭川しんきん創業アワード」も開催してい
ます（第８回となる2024年度は11/30に予定）。
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ました。
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実施しました。
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前年度末比で、自己資本比率は0.99ポイント低下しまし
たが、自己資本の額は10億円増加しました。
国内基準４％を上回り、健全な経営水準を維持しています。

不良債権比率

不良債権残高

お客さまへの経営改善支援等に積極的に取り組み、貸出資
産の健全化に努めています。
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2024年度 上半期の業績

1 .  リレバン戦略
基本方針 1
課題解決型営業
の追求

基本方針 3
組織づくりの追求

基本方針 2
人づくりの追求

リレーションシップの追求による持続
可能なビジネスモデルの確立

2 .  DX戦略
デジタル化推進による新たな価値の
創造と業務・働き方改革の実現

3 .  店舗戦略
店舗のあり方再考によるお客さまと
地域・職員・金庫の三方よしの実現

4 .  サステナビリティ戦略
SDGs・脱炭素化への
取組強化による社会課題の解決

経 営 理 念 「明日をひらく」

ASKデザイン2022

～ 自らの成長でお客さまや地域の発展を実現する ～

～従来にとらわれないイノベーションによりお客さまと地域の未来を描き実現する～
（計画期間　2022年4月～2025年3月）

お客さまの幸せを実現し、地元を元気にすることで、職員も幸せになり、
当金庫が存在価値を高め、「地域で最も信頼され、なくてはならない金融機関」になる

中期経営計画

共有すべき価値観 お客さま本位 やりがいの実感 当たり前のことを当たり前に徹底して取り組む

重 点 戦 略

めざす姿

-  重点施策  -
① 事 業 性 評 価 に
基づく伴走支援
を強化する

②くらしに 関 わる
課題解決を強化
する

③ 地 域 活 性 化 の
中 心 となり「 つ
なぐ」活 動 を 徹
底する

-  重点施策  -
①「 風 通しの よ い
職 場 」を 構 築し
改 革を進める

②コンプライアン
ス態勢を強化し
モラルを高める

③ 活動量と生産性
を追求し適正収
益を確保する

-  重点施策  -
①共感し信頼関係
　を 構 築 で き る
　人財を育てる

②金融プロとして
　の 実 力 と 高 い
　モラルを有する
　人財を育てる

③「 当 事 者 意 識 」
　を持った自ら考
　え挑戦する人財
　を育てる

2024年度 事業運営方針

課題解決型営業とＳＤＧｓ宣言
　当金庫は、国連で採決されたＳＤＧｓの趣旨に賛同し、率先し
て「事業」「くらし」「地域」の課題解決に取り組み、ＳＤＧｓ達成
に貢献します。

　当金庫は、お客さまと地域に真摯に向き合い、持続可能な地域社会の実現に貢献
するため、「サステナビリティ基本方針」を制定いたしました。本方針に掲げる「あるべ
き姿」と「なすべき戦略」に基づき、経営の重要課題としてサステナビリティを推進し
てまいります。

旭川信用金庫の『サステナビリティ基本方針』

サステナビリティ基本方針
　当金庫は、経営理念のもと、サステナビリティを経営の重要課題と捉え、
「お客さまと地域」ならびに「役職員と当金庫」に対する課題にサステナビリティ
の価値観を実装・実践することで、持続可能な地域社会の実現に貢献します。
１．あるべき姿
　「今日も明日も幸せであり続けられる」地域社会の実現に貢献する信用金庫
２．なすべき戦略
(1)「お客さまと地域」に対する課題
　① 環境や社会に寄与する取り組みへの支援強化
　② 健康で豊かなくらしを実現するための支援強化
　③ 環境保全や社会課題に関する発信・対話・連携の強化
(2)「役職員と当金庫」に対する課題
　① 環境や社会に貢献する活動の推進と人財の育成
　② 多様な人財が個性と能力を発揮できる職場の構築
　③ 環境や社会の変化に柔軟に対応できる経営基盤の確立

※ サステナビリティとは、「世代を超えてすべての人々が幸せであり続けられる世界」を実
現しようという考え方や行動のことをいいます。

見やすく読みまちがえにくいユニバーサル
デザインフォントを採用しています。

10,02810,0289,9989,998 3,3793,379

727

20.10
12.9212.92 15.15

10.2310.23ディスクロージャー誌は、
当金庫のホームページに
掲載しております。

旭川信用金庫の現況
【2024年４月１日　2024年9月30日】

旭 川 し ん き ん レ ポ ー ト

 半期開示

第14回 旭川しんきんカレンダー絵画募集展
大賞「そばの花咲く丘」 作者 宮西 隆生 様
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