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１ ファイル伝送中画面のキャンセルボタン削除 
現状 データ送信実行中に、お客様が「ファイル伝送中」画面の「キャンセル」ボタンを押下されましても、実際には貴金庫へファイ

ルが送信されておりました。ただし、取引画面はキャンセルができたように遷移していたことからお客様に誤解を与えてしまう
恐れがありました。 

改善後 データ送信中は「キャンセル」ボタンを押下できないようにいたします。これによりお客様にはキャンセルができたかのような
誤解を与えないようにいたします。 

【画面イメージ】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「キャンセル」ボタンを「次へ」ボタンに変更し、通
常時は非活性のボタンとします。 
「次へ」ボタンはファイル伝送中に伝送エラーが発生
した場合のみ押下可能となります。 
「次へ」ボタン押下後は、エラー画面に遷移し、メニ
ューから再操作していただきます。 
 


