
 

 

 

 

でんさいネットでは、利用者の皆さまのニーズに応えるため、「でんさい」の内容を確認する方法

として、「開示請求」のほか、「残高証明書の発行」による確認手段を提供しております。 

 

 

＜留意事項＞ 

・ 残高証明書の発行には、ご利用の金融機関が定める利用料がかかります。 

・ 残高証明書は、原則として、でんさいネットが発行請求書の取り次ぎを受けてから 15 営業日以内に発行します。

なお、発行状況の確認については、本期間経過後、でんさいネットコールセンター（03-5252-3595）にて受け

付けます。 

・ 残高証明書に掲載される「でんさい」（合計件数・金額、明細）は、基準日時点で主たる債務者による支払等記

録がされていないものとなります。（口座間送金決済等による支払等記録は支払期日の 2 銀行営業日後となる

ため、基準日と支払い期日が同日の「でんさい」等も、掲載対象に含まれますのでご留意ください。） 

・ なお、個別の「でんさい」の記録事項については、残高証明書ではなく「開示」によって確認することができます。

（「残高証明書」では、利用者が債権者、債務者、電子記録保証人、特別求償権者、求償権者として記録され

ている「でんさい」の合計件数・金額および明細情報（記録事項の一部）について、一覧形式で確認することがで

きます。） 

・ 例えば、決算等において「でんさい」を確認する際に、個別の「でんさい」を確認する場合には「開示」をご利用い

ただき、公認会計士等から特に依頼があった場合には「残高証明書」をご利用いただくなど、利用目的に応じた

使い分けをお願いいたします。 
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