
苦情処理措置・ ■苦情処理措置:本商品の苦情等は、当金庫営業日に営業店または総務部法務課に
紛争解決措置 　お申し出ください。 （9時～17時）電話：フリーダイヤル0120-350-452

　ＦＡＸ:0942-33-7193、  ｅメール： chikusin@world.ocn.ne.jp）
■紛争解決措置:東京弁護士会（電話：03－3581－0031）、第一東京弁護士会（電話：
　03－3595－8588）、第二東京弁護士会（電話：03－3581－2249）、天神弁護士セン
  ター（電話：092－741－3208）、北九州法律相談センター（電話：093－561－0360）
　久留米法律相談センター（電話：0942－30－0144）の仲裁センター等で紛争の解決
　を図ることも可能ですので、利用を希望されるお客さまは、当金庫営業日に、上記監
　査法務部または全国しんきん相談所（9時～17時、電話：03－3517－5825）または九州
　北部地区しんきん相談所（9時～17時、電話：092－481－8815）にお申し出ください。


