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インターネットバンキングサービスをご利用のお客さま 

 

 

インターネットバンキングの印刷にかかる不具合について 
 

日頃より、大地みらい信用金庫をご利用いただきまして誠にありがとうございます。 

このたび、インターネットバンキングサービスを Microsoft Edge、Google Chrome でご利用の一

のお客さまにおいて、「印刷ができない」または「印刷画面から画面遷移しない」事象が確認されて

おります。以下のリンクから詳しい事象内容および対処方法をご確認いただきますようお願いいた

します。 

今後もより一層のサービス向上に努めてまいりますので、引き続き当金庫をご愛顧いただきま

すようお願い申しあげます。 

 

 

記 

 

１．Microsoft Edgeをご利用のお客さま 

「Microsoft Edgeにおいて印刷ができない事象について」はこちら 

 

２．Google Chromeをご利用のお客さま 

「Google Chromeにおいて印刷画面から画面遷移しない事象について」はこちら 

 

 

ご不明な点等がございましたら、業務ソリューション部（0153-24-4106）または最寄りの本支店窓

口までご連絡願います。 

 

 

 

以上 

https://www.daichimirai.co.jp/business/pdf/Edge109.pdf
https://www.daichimirai.co.jp/business/pdf/Chrome109.pdf

