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WEB-FBサービスをご利用のお客さま 

 

 

 
 

信用金庫を騙る「ボイスフィッシング詐欺」の 
発生にかかる注意喚起について 

 

日頃より、大地みらい信用金庫をご利用いただきまして誠にありがとうございます。 

このたび、法人インターネットバンキングシステムを狙った詐欺電話（ボイスフィッシング）が発生

していることが判明しました。 

つきましては、ボイスフィッシング詐欺によって、ＩＤやパスワードを窃取された場合、不正送金の

被害につながる恐れが極めて高いことから、電子証明書の再発行や ID、パスワードを聞き出す詐

欺電話に注意するようお願いいたします。 

今後もより一層のサービス向上に努めてまいりますので、引き続き当金庫をご愛顧いただきま

すようお願い申しあげます。 

 

記 

 

１．対象システム 

WEB-FBサービス 

 

２．詐欺電話の内容 

犯人から法人インターネットバンキング利用者に電子証明書の更新が必要であるといった内容

の電話をして（自動音声の場合あり）、電子メールで電子証明書の更新をするためのサイトとし

て信用金庫のホームページに似せた偽サイトを案内し、電子証明書の取得に必要なＩＤやパス

ワードを入力させ、犯人自らのパソコンに電子証明書をインストールし、不正にログインする手

口です。 

 

すでに電子証明書の再発行やID、パスワードを教えてしまった場合は、速やかにパスワードの変

更をお願いいたします。 

 

以上 

 

 

【お問い合わせ先】      

大地みらい信用金庫   

業務ソリューション部  

TEL：0120-047-361   


