
２０２６年６月 

お 客 様 各 位 

遠軽信用金庫 

 

ＷＥＢバンキングサービス自動解約のお知らせ 

 

平素より、当金庫をご利用いただき、厚くお礼申しあげます。 

さて、当金庫ではＷＥＢバンキングサービスのセキュリティ対策として、２年以上ＷＥ

Ｂバンキングサービスのご利用がないお客様につきまして、解約のご案内はがきを発送さ

せていただいております。 

全国的に多発している不正送金の被害からお客様のご預金をお守りするため、解約のご

案内はがきを発送させていただいたお客様につきましては、誠に勝手ではございますが、

下記のとおり、ご契約を解約させていただきます。 

お客様には、ご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解のほどお願いいたします。 

記 

１．解約日 

２０２６年１０月１０日以降に順次解約させていただきます。 

２．対象となるお客様 

２０２６年１月３１日時点で、２年以上本サービスのご利用がないお客様 

３．継続利用をご希望の場合 

２０２６年８月３１日までに、当金庫お取引店又はお客様相談センターへご連絡くだ

さい。 

（１）お取引店の連絡先 

当金庫ホームページ「店舗・ＡＴＭのご案内」をご参照ください。 

（２）お客様相談センターの連絡先 

ＴＥＬ ：０１２０－９７－２１４１ 

受付時間：平日午前９時～午後５時 

 

～ご不明な点がございましたら当金庫窓口までお問い合わせください。～ 

 

以 上 


