
サービス日
毎日。（ただし、システムメンテナンス等の保守の為、臨時休止する場合が
あります。）

サービス時間

■

（休日の受け付けは行っておりません。）

（平成25年10月1日現在）

SIS 46027 201309

お問合せ先
当金庫本支店までお問い合わせください。
電話による受付時間：月曜日～金曜日9：00～17：00

http://www.shinkin.co.jp/engaru/

残高照会

入出金明細照会

振込

当日取引

予約取引／
予約取消

Ｅメール通知

IB取引中止

※正月三が日（1月1日～3日）、ゴールデンウィーク（5月3日～5日）、12月31日は、土・
　日・祝日の取扱時間となります。

平日

7：00～22：00

7：00～22：00

7：00～15：00

7：00～22：00

7：00～22：00

7：00～22：00

土・日・祝日

8：00～20：00

8：00～20：00

7：00～22：00 8：00～20：00

お取扱いできません

8：00～20：00

8：00～20：00

8：00～20：00

住所変更申込

税金・各種料金の払込み

7：00～22：00

7：00～22：00

8：00～20：00

8：00～20：00

定期預金取引 7：00～22：00 8：00～20：00

パソコン／スマートフォン



サービス内容のご案内

残高照会
ご利用口座の残高（現在、前日、前月末）および支払可能額を照会
できます。

入出金明細照会
日付、期間、件数のいずれかをご指定いただくことによりご
利用口座の入出金明細を照会できます。

取引履歴照会
本サービスご利用の取引履歴を照会できます。
■過去3ヶ月分の本サービスご利用の取引履歴を照会できます。

振込予約取消
予約中（振込指定日が未到来のお取引）の振込取引を取消で
きます。

振 込
ご指定の振込先口座へ振込ができます。当日振込、予約振込の
どちらもご利用できます。
■振込の資金および手数料は、ご指定の口座より引き落とし
　ます。
※予約振込の場合、指定日前日にご指定の口座の残高を確保し
　ておいてください。指定日前日の最終残高が引落し金額に
　足りない場合は、未処理となり振込みされません。
※振込先の金融機関の口座名義人を事前に確認することがで
　きます。取引内容、利用可能時間帯に制限がありますので、
　詳しくは当金庫までお問い合わせください。
■振込先口座情報を最大99件まで登録できます。
　一度ご利用いただいた振込先口座情報をご登録いただくこ
　とで、次回からは同じ振込先へ簡単に資金移動が可能とな
　ります。
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サービス内容のご案内



住所変更申込
お届けいただいているご住所の変更申込の手続きができます。
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定期預金
■定期新約
　定期口座の新規開設ができます。
■定期預入
　既にお持ちの定期預金口座に追加の預け入れができます。
■定期口座照会
　定期預金の預入明細の照会ができます。
■定期解約
　定期預金の解約ができます。
※インターネットバンキングでお預入れいただいた定期預金
　を解約できない場合は、窓口にお越しください。

税金・各種料金の払込みサービス（ペイジー）
当金庫所定の官庁、企業、自治体など収納機関に対して税金・
各種料金の払込みができます。
■収納機関の請求内容および収納手続き結果などにつきまし
　ては、直接収納機関へお問い合わせください。
　※一度ご依頼いただきました払込みにつきましては、取消
　　いたしかねますのであらかじめご了承ください。

ＩＢ取引中止
本サービスの利用を停止することが可能です。
なお、本サービスのご利用を再開する場合は、当金庫所定の
手続きが必要となります。
※詳しい内容につきましては、当金庫までお問い合わせく
　ださい。

Ｅメール通知サービス
以下の内容をご登録いただいたＥメールアドレス宛に連絡し
ます。
■ご利用口座へ入出金の取引があった場合
■ログインパスワード変更、利用限度額変更、Eメール設定等
　の契約者情報変更をされた場合
■暗証番号不一致によりお取引がロックされた場合 など
※通知サービスをご利用される場合は、「契約者情報変更」の     
　「Eメール設定」にてEメールアドレスのご登録が必要です。
※詳しいサービス内容につきましては、当金庫までお問い合わせ
　ください。


