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しんきんバンキングアプリにおける利用メニュー文言の変更について 

 

提供開始日 

2021年 11月 8日（月）予定 

 

１．概要 

利用確認画面において、お客様が選択する利用メニューの文言を変更します。 

 

２．画面イメージおよび文言 
 変更前 変更後 

画
面
イ
メ
ー
ジ 

  

文
言 

利用申込 残高照会サービス 

キャッシュカードをお持ちの方 残高、入出金等の照会ができます 

※振込・振替はできません 

IBサービス利用申込 IBサービス（未契約者） 

キャッシュカードをお持ちの方 残高、入出金等の照会や振込等ができま

す 

※お届けの住所・氏名に変更がない方 

利用開始 IB契約者／再登録 

インターネットバンキングをご利用の

方、またはこのアプリの利用申込がお済

みの方 

IBサービス契約者の利用開始、または本

アプリをご利用の方の再登録 

口座開設 

変更なし 
新しく口座を開設される方 

※専用アプリケーションが立ち上がりま

す 

 

３．主な変更理由 

  利用確認画面において「残高・入出金等の照会のみをご利用のお客様」と「振込等

もご利用されたいお客様」が利用メニューを迷わず選択できるよう文言をよりわかり

やすく変更致しました。 

以 上  


