
令和２年２月吉日

お客さま各位

蒲郡信用金庫

フィッシング詐欺にご注意ください

いつも当金庫のインターネットバンキングをご利用いただき、誠にありがとうございます。

現在、インターネットバンキングの不正送金被害が急増しております。

金融機関であるかのように装った電子メールを不特定多数のお客さまに送付し、金融機関の

ものに似せたホームページ（偽サイト）へ誘導して利用者番号やパスワード等の重要情報を

入力させ、取得するという詐欺事件が発生しております（フィッシング詐欺）。

＜被害にあわないために＞

・ フィッシング詐欺もウイルス同様に、日ごろの心がけと対策が必要です。 

・ 当金庫では Eメールやショートメッセージ（SMS）で利用者番号やパスワード

等の入力を求めることは一切ございません。

・ 信頼できないウェブサイトや不審な電子メールに掲載されたリンクはクリック

しないでください。 

※  万が一このような事象が発生した場合はログインパスワード等のお客さまの 

情報は入力せずに下記、お問い合わせ先までご連絡ください。 

以上

お問い合わせ先

蒲郡信用金庫 IBヘルプデスク
Tel：0120－255－273 
受付時間：平日 9：00 ～ 17：00 

承認番号 01-426


