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萩山口信用金庫の経営方針



Hagi・Yamaguchi Shinkin Disclosure

4

当金庫は、山口市・防府市・萩市・長門市・阿武町を主な事業地域として、地元の中小
企業や個人の皆様が会員となって、お互いが助け合い、お互いに発展していくことを共通
の理念として運営しております相互扶助の金融機関です。
地元のお客様からお預かりした大切な資金（預金積金）は、地元で資金を必要とするお
客様にご融資を行って、事業や生活の繁栄のお手伝いをするとともに、地域文化、環境、
教育といった面も視野に入れ、広く地域社会の活性化に積極的に取組んでおります。

当金庫では、金融サービスの提供にとどまらず、企業としての社会的責任を自覚し、地域の文化・
環境・教育といった面も視野に入れ、地域祭礼やイベントへの参加などを通じて、広く地域社会の活
性化に貢献するため、積極的に取組んでおります。

2023年3月末現在

「萩山口しんきん」と地域社会

地域貢献活動について
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SDGs持続可能な開発目標への取組について
萩山口信用金庫 SDGs宣言
萩山口信用金庫は、協同組織の理念である相互扶助の精神並びに「地域社会繁栄への奉仕」「中小

企業の健全な発展」「豊かな国民生活の実現」という信用金庫のビジョンのもと、事業活動を通じて
SDGs（持続可能な開発目標）の達成に貢献し、持続可能な地域社会の実現を目指します。

2021年２月19日
萩山口信用金庫

●山口県内３信用金庫による「SDGs推進に関する連携協定」の締結
●山口県内３信用金庫による「山口県しんきん事業承継パートナーシップ」の締結
●山口県、山口市、萩市、長門市、阿武町との地方創生に係る包括連携協定の締結
●公的、民間の外部機関・専門家との連携による課題解決型金融の実践
●政府系金融機関と連携した協調融資や経営改善支援
●信金中央金庫の機能を活用した取引先支援
●しんきん合同ビジネスフェアの開催、ビジネスマッチングの取組
●山口県内３信用金庫による「SKYBANK緊急対応特別融資」の取扱開始
●萩山口信用金庫、山口市、日本政策金融公庫、山口県よろず支援拠点の４機関連携による
「ココロ+」の発行

SDGsへの取組
重点項目１．パートナーシップの発揮

SDGsとは
SDGs（エス ディー ジーズ）は、Sustainable Development Goals

（サスティナブル ディベロップメント ゴールズ）の略で、日本では「持続
可能な開発目標」と訳します。

SDGsは2015年９月の国連サミットで採択された国際社会共通の目標
であり、2030年までに持続可能でよりよい社会の実現を目指すため、「こ
うなりたい世界」の姿を明確化した17のゴール（目標）と、それらを達成
するための169のターゲットとその指標が作られています。
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●中小企業向け新型コロナウイルス対策関連情報の発信
●中小企業支援施策活用の促進
●事業性評価、モニタリングを通じた取引先支援、経営改善支援の実施
●各種セミナーの開催、共催
●創業支援（創業応援ローン）、事業承継支援、補助金等申請支援
●若手経営者の会「維新塾」の開催
●しんきんSDGs私募債「ちいきのミライ」の取扱
●住宅ローン、リフォームローンの取扱
●マネー・ローンダリング等対策、顧客保護等管理態勢の強化
●地域行事への参加、萩城下町マラソン大会への協賛
●ワークライフバランスの推進、職員の資格取得支援
●特別制度融資「SKYBANK緊急対応特別融資」の取扱
●「創業チャレンジ応援助成金」を交付し、地域経済の活性化を後押し
●「山口市開業チャレンジ応援補助金」を交付し、新たな事業展開を目指す中小企業の経営を後押し
●中小企業の経営者様を対象にしたステップアップセミナー「実践型マーケティング講座」の開催
●「山口まちづくりファンド」設立により、中心市街地の活性化を後押し

重点項目２．地域経済の持続的繁栄

●健康・福祉の促進（デンタルローン、がん検診応援定期預金、献血活動）
●グリーンボンド等への投資
●「やまぐち子ども・子育て応援ファンド」への寄付
●「iDeCo（確定拠出年金）」の取扱
●エコ・カーライフプランの取扱
●教育ローンの取扱
●しんきん通帳アプリの取扱
●認知症サポーターの養成
●高齢者、視覚障がいのお客様に配慮したバリアフリー設備の設置
●店舗への点字ブロック、AED設置
●照明設備のLED化
●渉外タブレットを活用した営業活動
●ペーパレス化等による環境保全への取組
●クールビズ、ウォームビズの実施
●時間単位の有給休暇制度の導入
●うそ電話詐欺の未然防止

重点項目３．暮らしやすい地域社会の実現



地域のみなさまと共に

7

文化的・社会的貢献に関する事項について
当金庫では、地元の金融機関として、良質な金融サービスの提供だけでなく、地域の文化・

スポーツ活動・社会福祉の向上に貢献したいと考え、主催・協賛、後援などさまざまな形を通
じて、積極的な支援活動を展開しております。

信用金庫業界では、「信用金庫法」が昭和26年６月15日に公布・施行されたことにちなみ、６月15日を
「信用金庫の日」と定め、全国的なPR活動を展開
しています。
毎年、信用金庫の全役職員が信用金庫の歴史的

意義と創業の理念に立ち返るとともに、地域と共
に歩む信用金庫を広くPRすることにより、地域の
皆様との結びつきをより強固なものとする日とし
て全国的に展開しています。
当金庫では、PR活動として、全店店周一斉清掃
活動や献血活動を行いました。

2022年度の文化的・社会的貢献活動

献血活動全店店周一斉清掃

献血運動の推進
に積極的に協力し、
他の規範となる団
体として、山口県
知事より感謝状を
いただきました。

山口市との間で締結し
た「地方創生に係る包括
連携に関する協定」に基
づく、当金庫独自の補助
金制度「山口市開業チャ
レンジ応援補助金」を交
付しました。

■献血運動推進協力者表彰■山口市開業チャレンジ応援補助金交付

中学生や高校生向
けに開催された「や
まぐち未来のしごと
フェスタ」に参加し
ました。
（会場：KDDI維新
ホール）

■やまぐち未来のしごとフェスタへの参加
金融業務や信用金
庫の役割等への理解
を深めてもらうこと
を目的に、中学生の
職場体験学習に協力
しています。

■職場体験学習への協力

ボランティア活動
として、地域の清掃
活動へ参加しました。

■平川ふれあいクリーン作戦への参加
（清掃活動）歴史と自然のまち

「萩」で、観光と体
力づくりを目的とし
て開催されるスポー
ツイベントに毎年、
協賛しています。

■維新の里 萩城下町マラソン2022協賛
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大内まつり 参加（大内支店）

平川地区親子ふれあいクリーン作戦（九田川清掃） 参加（平川支店）

浜崎伝建おたから博物館 参加（萩支店 浜崎支店）

宮野ホタルまつり 参加（宮野支店）

「輝く瞳〜ラグビーの魅力〜」写真展 開催（本店６月30日迄）

「信用金庫の日」PR活動 献血活動 実施（本店）

向津具ダブルマラソン 参加（長門支店）

「信用金庫の日」PR活動 献血活動 実施（萩支店）

「信用金庫の日」PR活動 全店店周一斉清掃 実施

第104期通常総代会 開催

仙崎祇園祭 参加 (仙崎支店 長門支店）

職場体験学習への協力 実施 (本店 竪小路支店8月4日迄）

湯田ちょうちんまつり 参加 (湯田支店）

湯本温泉納涼盆踊り大会 参加 (長門支店）

山口市開業チャレンジ応援補助金交付式 開催 (本店）

平川地区親子ふれあいクリーン作戦（九田川清掃） 参加（平川支店）

山口未来のしごとフェスタ 参加（10月5日迄）

仙崎支店が長門支店・油谷支店内へ移転、営業開始

宮野まつり 参加（宮野支店）

大歳まつり 参加（湯田支店）

金谷天神祭（御神幣巡行） 参加（萩市内店舗)

おおうち産業フェスタ 参加（大内支店11月27日迄）

維新の里 萩城下町マラソン2022 協賛

萩市子ども会たこあげ大会 参加（萩支店）

湯田地区消防出初式 参加（湯田支店）

萩市駅伝競走大会 参加（萩市内店舗）

2022年

2023年

湯本温泉納涼盆踊り大会
（長門支店）

維新の里 萩城下町マラソン2022

萩市子ども会たこあげ大会
（萩支店）

高校ラグビー写真展（本店）

献血活動（萩支店）

旧仙崎支店 長門支店・仙崎支店・油谷支店

１年間のトピックス【2022年4月〜2023年3月】
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当金庫では、「豊かで活力のある地域社会づくりに貢献します」を基本方針として、
地域の持続的な発展に貢献できるよう様々な取組を行っております。
今般、2022年度における中小企業の経営改善や地域活性化のための取組状況を取り

まとめましたので、お知らせいたします。

中小企業の経営の改善及び
地域の活性化のための取組の状況

（１）企業支援プロジェクトチームによる経営改善支援に関する取組
当金庫では、取引先の経営相談・支援あるいは再生に取組むために、企業支援プロジェク

トチーム（以下、「支援P・T」といいます。）を設け、2022年度は支援P・T会議にて決定した
支援先５先（先数はグループベース）を対象に、営業サポート部（中小企業診断士１名）と営業
店が一体となり、また外部機関とも連携を図り、経営改善に向けた支援を行いました。

（２）専門家派遣による経営支援の取組
当金庫では、中小企業者の個別具体的な経営上の課題に対し、専門家が直接企業に出向き、経
営者との話し合いを通じて課題解決に向けたアドバイスを無料で受けることができる「中小企業
119」制度をはじめ、山口県よろず支援拠点コーディネーターや山口県中小企業活性化協議会
の紹介など、外部専門家の活用を推進しております。

（３）事業承継の取組
■事業承継個別相談会の開催

2020年９月30日に、山口県内３信用金庫（萩山口信用金庫、西中国信用金庫、東山口信用金庫）、
信金中央金庫及び信金キャピタル株式会社にて発足させた「山口県しんきん事業承継パートナーシ
ップ」に基づき、山口県内３信用金庫共同企画として山口県事業承継・引継ぎ支援センターと事業
承継個別相談会を開催しました。当金庫では11月15日〜17日にかけて本店・萩支店・長門支店の
３会場で開催し、合計５社からの事業承継相談がありました。

（４）起業・創業支援の取組
■創業支援サポート体制
当金庫は、国の認定を受けた「創業支援事業計画」に参画しております。また、日本政策金融公
庫や山口県中小企業診断協会、中小企業診断士事務所などと創業支援に関する連携協定を締結して
おります。創業者の皆様の様々なお悩みに対し、自治体・商工団体等支援機関などとお互いのノウ
ハウを提供し、連携してサポートを行っております。
■第３回創業セミナー「教えて！しくじり先輩」開催
これから創業・起業しようと考えている方・創業間も
ない方を対象に、創業前後にやりがちな失敗と対策を創
業した先輩が紹介する「教えて！しくじり先輩」を
2023年1月28日に開催しました。
■第２回「Startup Weekend萩」への協賛
当金庫は、週末の３日間で起業の体験ができるイベン
トStartup Weekend萩に協賛しました。Startup

Weekend萩は参加者がグループを作り、事業計画の立
案からニーズ調査を行い、最終的には松陰神社松下村塾
においてプレゼンテーションを行うというプログラムで
す。当金庫はプログラムへの参加者及びプレゼンテーシ
ョンの審査員として参加しました。

中小企業の経営支援に関する取組状況１


