
飯能信用金庫 DX戦略

取り組み状況（令和8年3月末時点）



DX戦略の達成状況に関する評価指標（KPI)

項目 評価指標（KPI) ※１ 令和８年３月末

デジタルチャネルの拡充 DX化推進、顧客接点創出による本業支援件数 926件

業務効率化 効率化、業務改善による紙の申込書類削減率 ６５％

人財育成・体制整備 DX関連検定資格取得者数 ※２ １９３名

※１ 上記KPIに加え、総合的な管理指標として「DX推進指標」を用いたDX進行度の自己診断を実施。
※２ DX関連検定資格：ITパスポート、情報セキュリティマネジメント、金融業務３級DXコース
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