
iPhone・Android に対応 

ダウンロードは各アプリストアから 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本アプリの操作方法に関するお問い合わせ先 

 

 
 
 

はんしんバンキングアプリサービス 
ご利用にあたってのご案内 

 

ご利用 
いただける方 

●当金庫の個人向け IB をご契約中のお客さま 

●当金庫のキャッシュカードをお持ちの個人のお客さま 

ご利用 
いただける 
サービス 

●残高照会 

普通預金の口座残高をご確認いただけます。 

●入出金明細照会 

普通預金の入出金明細の照会ができます。 

※照会可能期間 62 日間 

●スマホ通帳 

普通預金の入出金明細をスマートフォンに保存して 

通帳イメージで表示します。 

※明細保存期間 25 ヶ月（アプリ利用開始以降） 

※明細毎にメモを記入することができます。 

（1明細につき 20 文字まで） 

●個人向け IB 新規利用申込 

アプリからオンラインで「はんしんインターネットバンキング 

サービス（個人向け）」をお申込みいただけます。 

※利用申込時間は平日7:00～22:00、 

土日祝日 7:00～17:00 となります。 

●振込【個人向け IB 契約者限定】 

個人向け IB の振込機能をアプリのメニューからご利用 

いただけます。 

※振込手数料は別途お客さまのご負担となります。 

●個人向け IB の各サービス画面への連携 

【個人向け IB 契約者限定】 

個人向けIBの各種サービス画面をメニューから連携表示

します。 

ご利用料金 

●無料 

※アプリのダウンロードやアプリを利用する際に発生する 

通信料はお客さまのご負担となります。 

ご利用時間 

●原則24 時間、365日 

※毎週月曜日0:00～7:00 は 

メンテナンスのためご利用いただけません。 

また、上記の他、緊急メンテナンス等によりご利用いただ 

けない場合もございます。 

推奨環境 ●各アプリストアの最新情報をご確認ください。 

ご留意事項 

●キャッシュカードの暗証番号やはんしんインターネットバンキ

ングサービスのパスワードは第三者に知られたり盗まれたり

しないようお客さま自身で厳重に管理してください。 

●機種、端末の設定などにより、正常に動作しない場合が

ございます。 

●メンテナンス等によりご利用いただけない場合がございます

のであらかじめご了承ください。 

※IB：インターネットバンキング  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
※Apple および Apple ロゴは米国その他の国で登録された Apple Inc. 
の商標です。App Store は Apple Inc.のサービスマークです。 

※Android、Google Play ロゴは、Google Inc.の商標です。 

【縦画面】 

ここを 

タップして 

更新 

 

●アプリで残高・入出金明細が確認できます● 

しんきんインターネットバンキングヘルプデスク 

０１２０－８８４－１０４ 音声ガイダンス「１」 

（平日9:00～22:00 土日祝日9:00～17:00 受付） 

「パスワードで
ログイン」または
「アプリパスコ
ードでログイン」
をタップしログ
インする。 

【横画面】通帳イメージで表示 

明細単位で 

メモ入力可能 

～ はんしん がもっと身近に、もっと便利に ～ 

 

代表口座の残高が
表示される。メニ
ューバーの「入出
金明細」をタップ
する。 スマートフォン向け 

 

 

来店不要 

 

登録口座の残高・
入出金明細が表示
される。（残高部分
を左右にスワイプ
で別の登録口座を
表示可能） 

ご利用 
無料 

 

 個人インターネット 
バンキング連動 

スマホ通帳 
 

スマホで 
簡単登録 

スマートフォンの

縦横回転に対応 

残高照会・入出金明細照会 
 



 

 （Ａ）個人向けインターネットバンキング未契約でアプリの登録のみをされたい方 
「しんきんバンキ
ングアプリ」を起動
する。 

アプリ利用規定を
確認・同意のうえ
「次へ」をタップ 
する。 

ご希望の契約者 ID
とログインパスワ
ードを登録する。 

IB 申込完了。 
当金庫の承認処理
後にログインでき
るようになる。 

キャッシュカード
情報を入力し「次
へ」をタップする。 

個人 IB未契約でアプリ登録と IB申込 
⇒「IB サービス利用申込」を 
タップして（Ｂ）へ 

 

個人 IB契約中 
⇒「利用開始」をタップして（C）へ 
 

個人 IB未契約でアプリ登録のみ 
⇒「利用申込」をタップして（Ａ）へ 
 
 

利用サービスを選択する。 
（利用するサービスにより登録方法が異なるので注意） 

※IB:インターネットバンキング 

（Ｂ）個人向けインターネットバンキング未契約でアプリの登録および個人向けインターネットバンキングの申込を同時にされたい方 

契約者IDとログイ
ンパスワードを 
入力し「利用開始」
をタップする。 

申込内容を確認し
「 利 用 申込 」を 
タップする。 

ワンタイムパスワ
ードを入力する。
（ワンタイムパス
ワード利用者のみ） 

アプリパスコード
を登録・再入力す
る。 

チュートリアル画
面を確認し「次へ」
と「始める」をタッ
プする。 

信用金庫選択画面
で「は行」→「飯能
信用金庫」をタップ
する。 

（Ｃ）個人向けインターネットバンキング契約中の方 

初回利用開始手続きの流れ（※ご利用されるサービスにより登録方法が異なるのでご注意ください） 

登録完了。ログイン
画面へ遷移してサー
ビスが利用できる。 

登録完了。ログイン
画面へ遷移してサー
ビスが利用できる。 

利用規定を確認・ 
同意のうえ「次へ」
をタップする。 

表示されている 
住所を確認のうえ
申込情報を入力 
する。 

キャッシュカード
情報を入力する。 

プッシュ通知案内
画面を確認する。 完了メッセージを

確認し「利用開始」
をタップする。 

利用規定を確認・ 
同意のうえ「次へ」
をタップする。 

ログインパスワー
ドを入力する。 

 

アプリパスコード
を登録・再入力 
する。 


