
iPhone・Androidに対応
ダウンロードは各アプリストアから

※AppleおよびAppleロゴは米国その他の国で登録されたApple Inc.
の商標です。App StoreはApple Inc.のサービスマークです。

※Android、Google Playロゴは、Google Inc.の商標です。

ご利用
いただける方 ◆当金庫のキャッシュカードをお持ちの個人のお客さま

ご利用料金

◆無料
※アプリのダウンロードやアプリを利用する

際に発生する通信料はお客さまのご負担と
なります。

ご利用時間

◆原則２４時間、３６５日
※毎週日曜日０：００～８：００は、システム
メンテナンスのため、ご利用いただけません。

※１月、４月、７月、１０月の最終火曜日
１：００～６：００は、メンテナンスのため、
初回利用（支払口座）登録のみご利用
いただけません。

※上記以外にもシステムメンテナンス等のため、
一時休止する場合がございます。

ご利用可能な
お支払先

◆ＰａｙＢ専用サイト(https://payb.jp/)から
ご確認ください。

ご留意事項

◆「しんきんＰａｙＢ」はビリングシステム
株式会社が提供するスマートフォン決済
アプリ「ＰａｙＢ」を利用しています。

◆初回利用（支払口座）登録の後、２営業日後
の午後からお支払い可能となります。

◆ご登録いただくメールアドレスに承認番号の
メールを送信します。迷惑メールフィルター
等でメールの受信を制限しているお客さまは、
「@billingsystem.co.jp」からのメールを
受信できるよう設定変更をお願いいたします。

◆領収書は発行いたしません。支払履歴は
アプリの「取引履歴」からご確認ください。

ペ イ ビ ー

しんきんＰａｙＢ
ご利用にあたってのご案内

支払い履歴を確認するには… いつでもどこでもスマホで簡単にお支払い

スマートフォン向け決済アプリ

～はんしんがもっと身近に、もっと便利に～

地方税統一
QRコード対応

しんきんＰａｙＢとは？

「しんきんＰａｙＢ」は、公共料金等の払込票に印字されている
バーコードや、地方税の納付書に印字されている地方税統一ＱＲ
コードをお客さまのスマートフォンのカメラ機能で読み取ることに
より、コンビニエンスストアや金融機関へ出向くことなく、お客さま
の口座から即時にお支払いができるスマートフォン向け決済
アプリケーションです。

◆ 決済手数料無料！(通信料はお客さま負担となります)

◆ 初回登録からお支払いまでスマホで完結！
◆ の口座からリアルタイム決済！アプリを起動し、

[取引履歴]をタップ
する。

最大25ヶ月保存
(期間内件数無制限)

「はんしんバンキングアプリ
サービス」なら、お手持ちの
スマートフォンから口座残高
や入出金明細がいつでも・
どこでもご確認いただけます。

あわせて
ご利用が
オススメ!

＼ここからダウンロード／

よくあるご質問

便 利 な ア プ リ の ご 紹 介

※各アプリストアへ遷移します

Q≫アプリをダウンロードしたのに「飯能信用金庫」が表示
されません。

A≫金融機関によってご利用のアプリが異なります。ご利用の
アプリが「しんきんＰａｙＢ」であるかいま一度お確かめ
ください。 ※「ＰａｙＢ」ではご利用いただけません。

Q≫スマートフォン以外でも利用できますか？
A≫スマートフォンのみに対応したアプリです。タブレット端末

やパソコンではご利用いただけません。

Q≫支払済みの取引を取り消したいです。
A≫お支払済みの取引をアプリから取り消すことはできません。

お支払先へ直接お問い合わせください。

※領収書の発行は
ございません。



初回利用（支払口座）登録STEP1

バーコードまたはＱＲコードを読み取ってお支払いSTEP2

アプリを起動し、
[はじめる]をタップ
する。

利用規約とプライバシーポリシー
を確認し、同意のチェックを入れて
[次へ]をタップする。

漢字氏名、フリガナ等の
お客さま情報を入力し、
[次へ]をタップする。

携帯電話番号を
入力し、[次へ]を
タップする。

メールアドレス、パスワード、パスワード
を忘れた場合の質問に対する回答を
入力し[次へ]をタップする。

[支払方法を登録する]をタップ
した後、口座登録手順を確認し、
[次へ]をタップする。

口座情報を確認、入力し、
[次へ]をタップする。

一日あたりの支払限度額
(最大30万円)を入力し、
[次へ]をタップする。

支払用パスコードを入力し、
[次へ]をタップする。

届いたメールを確認し[承認番号の
入力]をタップした後、承認番号を入力し
[確認して登録完了]をタップする。

信用金庫ネット口座振替受付
サービスに遷移するので、画面の
案内に従って操作する。

口座の登録処理中画面が
表示される。

任意で住所を登録後、
登録内容の確認し、[確認
して次へ]をタップする。

登録完了画面が表示
される。※2営業日後
の午後から支払可

操作に関するお問い合わせ先
しんきんＰａｙＢサポートデスク

お電話でのお問い合わせ

０１２０－４６１－６１７
（平日 9：００～１７：００受付）

※土・日・祝日および
１２月３１日・１月１日～１月３日を除く

メールでのお問い合わせ

payb@shinkin-sis.co.jp
※原則として翌営業日以降のご返信となります

お支払い完了までの流れ

アプリを起動し[お支払いを
はじめる]をタップする。

カメラ機能でバーコード
またはＱＲコー ドを
読み取る。

お支払い内容を確認し[上記
内容確認して支払用パス
コード入力へ]をタップする。

支払用パ ス コ ー ド を
入力し[支払いを実行]
をタップする。

支払完了画面が表示
される。


