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１２．支払内容を取消する 

 

予約中のでんさいを取消する場合の手順についてご説明します。 

担当者は取消したいでんさいを選択して、必要な項目を入力し、承認依頼を行います。承認者が依頼を承認することで、

支払の取消が完了します。 

 

⚫ 発生日が到来するまでは、支払った側、受け取った側双方で取消が可能です。 

⚫ 受取ったでんさいは、発生日から 5 営業日以内、かつ支払期日の 3 営業日前まで取消が可能です。 

⚫ 承認されていないでんさいは、担当者から引き戻しすることが可能です。その場合は、「でんさいで支払う」メニ

ューの取引状況一覧より、対象のでんさいの「引戻し」をクリックしてください。 

 

 操作の流れ  

①  「でんさいで支払う」メニューをクリックし、表示されるサブメニュー「でんさいで支払う」をクリックします。 

 

   ※金融機関の設定により、「でんさいで支払を依頼する」メニューは表示されない場合があります。 
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②  でんさい支払のサブメニュー画面が開きます。「支払を取消する」をクリックします。 
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③   でんさいの検索画面が開きます。検索条件を入力して「検索」をクリックします。 
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この画面の主な検索条件は以下のとおりです。 

■検索条件 

項目 説明 

対象のでんさい状態 対象でんさいの状態を選択できます。電子記録年月日を迎えていないでんさいを

確認したい場合は、「記録未（予約中）」を選択してください。  

 

■詳細検索条件 

項目 説明 

信託記録有無 過去に当該でんさいが信託記録されたか否かを示します。 

 

④   でんさいの一覧が表示されます。「詳細」をクリックすると、内容を別画面で表示することができます。 

対象でんさいの「選択」をクリックします。 
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⑤   でんさい支払取消内容の入力画面が開きます。内容を入力して「確認」をクリックします。 
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⑥  入力した内容の確認画面が開きます。「内容を確認しました」にチェックを入れて「承認依頼」をクリックします。 
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⑦   承認依頼の確定画面が開きます。「印刷」をクリックすると、帳票を印刷することができます。 

 

 

 

 

 

でんさい支払取消の手順は以上となります。 

なお、登録内容を承認者が承認しなければ、でんさい支払は取消されませんのでご注意ください。 

承認者の手順については、「7 個別承認／差戻しする」を確認してください。 

 


