
令和８年７月吉日 

お客様各位 

ひまわり信用金庫 

 

 

相続等のご相談に関する「来店予約」のお願い 

 

平素より当金庫をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

当金庫では近年、相続に関するご相談やお手続きに来店されるお客様が増えております。これ

らのお取引につきましては、ご来店時に窓口が混雑している場合、長時間お待たせしてしまうこ

とがございます。そのため、下記のとおり、事前にご来店のご予約をいただくことをおすすめ    

しております。 

ご予約いただきますと、当日の待ち時間を短縮できるほか、お手続きに必要な書類等を事前に

ご案内できますので、スムーズにご相談・お手続きいただけます。 

お客様にはお手数をおかけいたしますが、今後もより一層のサービス向上に努めてまいります

ので、ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。 

 

記 

１．ご来店予約をおすすめするお取引 

（１）相続に関するご相談やお手続き 

（２）貸金庫のご解約のお手続き 

（３）その他（成年後見などに関するご相談やお手続きなど） 

 

２．ご予約方法 

お取引のある店舗へお電話いただくか、窓口にてお申し付けください。 

ご予約の際は、「お名前」「ご連絡先」「ご来店希望日時」「ご用件」をお伝え下さい。 

ご来店予約可能時間（平日のみ） 
  9時 00分～11時 00分(午前) 

12時 30分～14時 30分(午後) 

各店舗の電話番号、所在地等は【店舗案内一覧】をご覧ください。 

 

３．ご留意いただきたい点 

（１）ご予約のお客様は、ご来店の際に窓口にてご予約済みである旨をお伝えください。 

店内混雑時には、若干お待ちいただく場合がございます。 

（２）ご予約のない場合は、待ち時間が長くなることや、改めてのご来店をお願いする場合が

ございます。 

以 上 

 

https://www.shinkin.co.jp/himawari/kinko_tenpo.html

