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平塚信用金庫ビジネスWeb 

ファイル伝送画面の金額入力の操作性改善について 

 令和６年１１月 

 

日頃より平塚信用金庫ビジネスWebをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

本年 10月 21日にリリースいたしました、ファイル伝送画面の金額入力の操作性改善につい

て、金額が入力しづらくなったとのお声を多くいただいたため、暫定対応として本年 11月 18

日にリリース前の状態に戻します。 

なお、IME（日本語入力モード）をオンにした状態で数字を入力すると意図せず桁数が増加

する事象が発生しますので、IMEモードをオフにした状態で数字を入力してください。 

 

１．変更内容 
 

現在（本年１０月２１日以降） 
１１月１８日以降 

（本年１０月２１日より前の状態に戻します） 

金額欄の金額が全選択されないので、カーソル

の位置によっては桁数が一桁増えてしまう。 

※IME（日本語入力モード）をオフにした状態

で入力してください。 

①金額欄を選択すると、

金額が全選択される 

①金額欄を選択すると、金額が全選択されない 

※カーソル位置は、マウスで選択した場合はマ

ウスの位置、Enter/Tabでカーソル移動した場

合は、数値の右側もしくは左側になる 

②上の状態のまま数字を入力す

ると、金額が一桁増えた値で入力

される（例：100→1,000など） 

 

②全選択された状態で数字を入

力すると上書きされるため、数字

がそのまま入力される 
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２．桁数が増える事象 
 
下記の手順でファイル伝送の金額を入力すると、意図せず桁数が増えることがあります。 

金額を入力するときは、IME（日本語入力モード）をオフにしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【お問い合わせ先】（受付時間 平日９：００～１７：００） 

しんきんＩＢヘルプデスク ＴＥＬ：０１２０－９５９－１３３ 

以上 

①IME（日本語入力モー

ド）をオンにした状態で

金額を入力 

 

②Enterキーを押下

せず、欄外の任意の

場所をクリック 

 

③金額が二重で入力さ

れる（例：100→100,100

など） 


