
●海老名支店は、来る2026年7月21日（火）に新築移転グランドオープン
させていただくこととなりました。
　これに伴い、座間支店内にて営業しておりました座間ローンセンターも
移転し、新たに「海老名ローンセンター」として海老名支店内に併設いた
します。
　お客さまのお口座については、店名・口座番号に変更はありません。今
までどおりの通帳・キャッシュカードをそのままお使いいただけます。

生まれ変わった店舗で、みなさまの
ご来店をお待ちしております。

座間ローンセンター（座間支店内）が移転し
新たに

＼「海老名ローンセンター」として海老名支店内に併設されます／

〒243-0401　海老名市東柏ヶ谷二丁目28番26号新店舗住所

※画像はイメージです。完成予想図
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お問い合わせ先
海 老 名 支 店
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受付時間 /  平日 9時～17時
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 / Tel. 046-231-1088
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海老名支店・海老名ローンセンターでお取引いただいているお客さまへ

■新店舗のコンセプト

■新店舗の特徴

環境にやさしい「Z E B」対応店舗

～「ZEB」の定義～

・「スマホ・PCから24 時間いつでも予約可能」
・「相談のみでもOK」
・「スムーズにお手続きが可能」

メリット

当金庫では「ご予約」のお客さまを優先してご案内いたします。当金庫では「ご予約」のお客さまを優先してご案内いたします。
※ご予約のないお客さまは、当日の予約状況により、お待たせする場合やあらためてご来店をお願いする場合がございますので、予めご了承ください。

https:/www.shinkin.co.jp/hiratuka/retail/tenpo_reserve.html
ご来店予約はこちら

●各種ローンのご相談
●個人・法人等新規口座開設
●相続手続き

●各種変更手続き
●資産運用のご相談
など

ご予約対象の
お取引・ご相談
上記以外のお取引で、来店予約をご希望されるお客さまは、お取引店舗へお電話でご相談ください。

来店希望日の31日前から3日前までご予約いただけます。
直前の場合は、支店にお電話いただいてご予約することも
可能です。

新店舗は、全てのお客さまにとって優しい店づくりを目指し、SDGsの推進や脱炭素社会の実現に配慮した“ ZEB（Net Zero Energy Building）”に対応した
店舗となっております。
「ZEB」とは？
「Net Zero Energy Building（ネット・ゼロ・エネルギー・ビル）」の略称で、快適な室内環境を保ちながら、省エネルギーとエネルギー創出
（創エネ）を組み合わせることで、建物で消費する年間の一次エネルギーの収支をプラスマイナスゼロにすることを目指した建物。
省エネ技術と太陽光発電などの再生可能エネルギー導入により、エネルギーコストの削減、CO2排出量の削減、快適性の向上などを実現しています。

・個室ブース型の窓口で相談しやすい店舗を実現
・海老名ローンセンターの併設（座間ローンセンターからの移転）
・バリアフリー設計

■　新店舗移転に関する質問とお答えQ&A

Q2
A2

カードや税金などの口座引き落としに関して変更手続きが必要でしょうか？
お客さまのお口座の店名・口座番号に変更はありませんので、お手続きの必要はございません。

給与振込や年金振込などの受け取りに関して変更手続きが必要でしょうか？
お客さまのお口座の店名・口座番号に変更はありませんので、お手続きの必要はございません。

移転に伴い手続きが必要でしょうか？
お手元の通帳・キャッシュカード・証書などはそのままお使いいただけます。

Q1
A1

店舗移転日はいつですか？
移転後の「海老名支店」の営業は、2026年7月21日（火）からとなります。なお、移転前の「海老名支店」の窓口営業は、2026年
7月17日（金）までとなります。

Q3
A3
Q4
A4
Q5
A5

詳細はこちらから
ご確認ください。

『ZEB』（ゼブ）
省エネ+創エネで0％以下まで削減

へらす

つくる

従来の建物で
必要なエネルギー

ZEBで使う
エネルギー

ZEBで創る
エネルギー

０％以下
－

へらす へらす

40％以上
へらす

30％以上
へらす

つくる

省エネ

創エネ

省エネ 省エネ
省エネ

更なる
省エネ創エネ

省エネで50％以下まで削減
ZEB Ready（ゼブレディ）

延べ面積が10,000㎡以上の建物
省エネで用途毎に限定する削減量を達成+未評価技術※

導入による更なる省エネ
事務所等・学校
・工場等

ホテル等・病院等・百貨店等
・飲食店等・集会所等

※WEBPROにおいて現時点で評価されていない技術

ZEB Oriented（ゼブオリエンテッド）
省エネ+創エネで25％以下まで削減
Nearly ZEB（ニアリーゼブ）

従来の建物で
必要なエネルギー

ZEBで使う
エネルギー

ZEBで使う
エネルギー

ZEBで創る
エネルギー

25％以下 50％以下100％

従来の建物で
必要なエネルギー
100％

ZEBで使うエネルギー

60％以下 70％以下

従来の建物で
必要なエネルギー
100％

－

+

出典：環境省ウェブサイト（https://www.env.go.jp/earth/zeb/detail/01.html）を参照して作成

・太陽光発電システム
・営業車両EV化（電気自動車・電動バイク）
・お客さま用駐車場9台完備
・オール・ローカウンター、相談ブース、フリースペースを充実

ATMはどうなりますか？
誠に申し訳ございませんが、現在の海老名支店のATMは2026年7月17日（金）17時をもって営業を終了
いたしますので、予めご了承くださいますようお願い申し上げます。
閉店から新店舗オープンまでの期間は、最寄りの座間支店ATMをご利用ください。
なお、移転後の店内ATMは1台増設し、2026年7月21日（火）8時～通常通り営業いたします。詳細は、
以下の二次元コードもしくはお近くの窓口までお問い合わせください。


