
＜インターネットバンキングサービス＞ 

ワンタイムパスワードサービス諸届依頼書 
 

広島信用金庫 御中 

※太枠内をご記入願います。 令和   年   月   日 

お
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こ
ろ 
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お申込代表口座 

支店番号 お取引支店名 種類・科目 口座番号 

   
支 店 

出張所 

当座  
 

普通  
       

 

 

・ご契約先ＩＤが不明の場合は記入不要 

 

下記「○」印について申し込みます。 

○ 印 依頼内容 概要説明 

 

ハードウェアトークンの利用申込 

※ハードウェアトークンをお申込みの場合にお届けいただきます。 

トークンがお手許に届くまでに約２週間かかります。 

注）ソフトウェアトークンをご利用の場合は、当金庫ホームページから

お客様においてご利用登録をいただくこととなりますので、お届出

は不要です。 

 
ワンタイムパスワードサービスの 

利用停止 
※トークンの紛失・盗難等により、トークンＩＤやワンタイムパス

ワードが不明な場合等にお届けいただきます。 

 
ワンタイムパスワードサービスの 

ロック解除 
※ワンタイムパスワードの入力を連続して１０回以上誤り、ロックが

かかった場合にお届けいただきます。 

 

トークンの交換 

※ハードウェアトークンやソフトウェアトークンが利用できる状況

で、新たなトークンに交換される場合にお届けいただきます。 

例えば、ハードウェアトークンの電池残量が残り僅かである場合に

交換されるとき等を指します。 

 

トークンの再発行 

※ハードウェアトークンやソフトウェアトークンが利用できない状況

で、トークンを再発行される場合にお届けいただきます。 

例えば、ハードウェアトークンを紛失や破損した場合で、再発行を

希望されるとき等を指します。 

※ハードウェアトークンの再発行にあたっては当金庫所定の再発行

手数料（税込１，１００円）がかかります。 

※ トークン＝３０秒ごとにパスワードを表示するパスワード生成機 

 

＜営業店使用欄＞ 

ハードウェアトークン 

再発行手数料徴求日 
金 額 検 印 

 

 

しんきんＥＢサポート 

デスク依頼日 
検 印 印鑑照合 受 付 

 1,100円  

     

 

＜ホームページ掲載書式、destsnet‛s NEO→文書管理→雛形→事務部→5.ＥＢ関連（事務統括課）＞ 

 

【検印後にＥＢサポートデスクへＦＡＸ、ＦＡＸ後はＥＢサポートデスクへ原本送付（営業店保管不要）】 

ご契約先ＩＤ 
           


