
令和３年７月１日 

 

 

シマンテック社製トークンの障害復旧と取扱終了について 

 

いつも＜ひろしん＞インターネットバンキングサービスをご利用いただき、ありがとうございま

す。 

昨日発生しましたシマンテック社製トークンが認証できない障害は復旧いたしました。お客さま

に大変ご迷惑をおかけしましたことを深くお詫び申し上げます。 

なお、既にご案内のとおり、シマンテック社製トークンにつきましては、６月３０日（水）をも

ちまして取扱いが終了しております。 

まだ、トークンの切り替えを行っておられないお客さまにおかれましては、当金庫からご案内さ

せていただいております新しいトークンへの切り替えをお願いいたします。 

 

 

＜ご参考＞ 令和３年５月７日付お知らせ 

     シマンテック社製トークンの取扱終了のお知らせ 

 

 

 

【お問い合わせ先】 事務部 事務統括課 ０８２－５０３－０５５１ 

 

https://www.hiroshin.co.jp/info/2021/pdf/210507-ib.pdf

