
2020年 4月 28日  

 

お客さま 各位 

 

 

ゴールデンウィーク中の「新型コロナウイルスに関する相談窓口」について 

 

 

 当金庫では、新型コロナウイルス感染症により影響を受けられているお客様からの金融

相談にお応えするため、営業日での「相談窓口」を設置いたしておりますが、影響の深刻

さを受け、ゴールデンウィーク期間におきましても下記のスケジュールで相談窓口を設置

することと致しましたのでお知らせいたします。 

 お気軽にご相談ください。 

 

記 

 

１．【設 置 店】 

店 舗 名 期     間 時   間 住     所 

本  店 令和 2年 5月 2日（土）から 5月 6日（水） 9：00～15：00 日田市中本町３－２０ 

電話 0973-23-3177 

玖珠支店 令和 2年 5月 2日（土）から 5月 4日（月） 9：00～15：00 玖珠郡玖珠町大字帆足３７０－４ 

電話 0973-72-2100 

 

２．【ご相談内容】 

 新型コロナウイルスの感染拡大により影響を受けられたお客さまの「お借入」および

「ご返済の軽減」等の資金繰り全般。   

 

３．【受 付 方 法】  

ご相談をご希望の方は、上記設置店へ設置期間、時間内にご来店ください。 

予約制ではございませんが、相談状況によってはお待ちいただく場合がございます。 

また、人員の関係からお電話対応についても、お待たせすることがありますので、予め

ご了承願います。 

 

以 上  

 


