
 

Hokkaido Shinkin Bank 

 

令和７年５月２６日 

個人インターネットバンキング 

「パーソナルダイレクト」をご契約の皆さま 

 

個人インターネットバンキング ソフトウェアトークン 

ｉＯＳ１４以下の端末でご利用のお客さまへのお知らせ 

 

  平素は『しんきん（個人）ワンタイムパスワードアプリ』をご利用いただき、誠にありがとうござ

います。 

 

2025年 5 月 26日より、iOS14以下の端末におけるアプリのインストールができなくなります。 

アプリをインストールいただく際は、iOS15 以上にアップデートしてご利用をお願いいたします。

お手数をおかけいたしますが、よろしくお願いいたします。 

なお、すでに iOS14 以下の端末でアプリをインストール済みのお客さまにつきましては、引き続き

アプリをご利用いただけます。 

 

以 上 

＜お問い合わせ先＞ 
北海道信用金庫テレホンバンク 
フリーコール 0120-865-634 
（平日 9:00～17:00） 


