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当金庫ホームページのシステム障害発生時等における 

代替ページの機能改善について 

 

当金庫ホームページにおいてシステム障害等が発生した際、通常のホームページではなく、

障害等発生中であることをお知らせする代替ページを表示する仕組みとしておりますが、今

般、下記のとおり代替ページの機能を改善いたしましたので、お知らせいたします。 

 

記 

１．機能改善の概要 

これまでの代替ページは障害等発生中であることをお知らせするのみでしたが、お客さ

まにより確実に安心してサービスをご利用いただくため、代替ページ上から次のサービス

にログインができるように改善いたしました。 

・パーソナルダイレクト（個人のお客さま向けインターネットバンキング） 

・ビジネスダイレクト（法人のお客さま向けインターネットバンキング） 

・しんきん電子記録債権サービス 

 

２．代替ページのイメージ 
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