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令和８年１月    

 

しんきん共同自動通知システム「テレホンサービス」の取扱終了に 

伴う「アンサーサービス利用規定」の改定について 

 

平素は格別のお引き立てを賜り厚く御礼申し上げます。 

さて、２０２５年１２月３０日（火）をもって取扱いを終了した「テレホンサービス

（ダイヤルホン式電話及びプッシュホン式電話）」につき、「アンサーサービス利用規

定」を下記のとおり改定するのでお知らせいたします。 

 

記 

１．改定する規定 

  「アンサーサービス利用規定」 

   ※改定後の規定については、こちらをご覧ください。 

 

２．主な改定内容 

  「ＡＮＳＥＲ－ＤＰ（ダイヤルホン式電話）」及び「ＡＮＳＥＲ－ＰＢ（プッシュホ

ン式電話）」の取扱終了に伴う記載削除 

   ※詳細は、次頁以降の新旧対照表（全２ページ）をご参照ください。 

 

３．改定日 

令和８年１月２２日（水） 

以 上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本件に関するお問い合わせは、お取引のある当金庫本支店までお願いいたします。 

../../../basicnavi/pdf/kitei/answer.pdf
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■「新旧対照表」 

・アンサーサービス利用規定                    1/2 

改定後 改定前 

３.（振込又は振替の受付等） 

（１）振込又は振替の依頼に利用できる端末

は次のとおりとします。 

① ファクシミリ 

② ＶＡＬＵＸ端末（ＳＰＣ、ＨＵ） 

 

 

 

なお、①の端末については、当金庫本支店間

の取引に限ります。 

（中略） 

（３）当金庫は、第２項の操作により、端末

種別ごとに次の要件が満たされているとき

は、送信者をご契約先とみなし、当金庫が受

信した依頼内容をご契約先の端末に返信しま

す。 

① ファクシミリの場合は、当金庫で受信 

した暗証番号並びに支払指定口座の支店番 

号、科目コード及び口座番号（以下「口座 

番号等」といいます。）が、届出の暗証番号 

及び支払指定口座の口座番号等と一致して 

いること。 

 

 

 

 

② ＶＡＬＵＸ端末の場合は、第１号に加 

え、当金庫で受信した証明書情報が第２条 

第１項の証明書と一致していること。 

（４）ご契約先は、第３項にもとづいて返信

された依頼内容を確認し、返信された依頼内

容が正しい場合は、確認暗証番号（あらかじ

め当金庫に登録いただいた預金口座を入金指

定口座とする場合を除きます。以下同じで

す。）、承認暗証番号（当金庫本支店の預金口 

３.（振込又は振替の受付等） 

（１）振込又は振替の依頼に利用できる端末

は次のとおりとします。 

① プッシュホン式電話（以下「プッシュ

ホン」といいます。） 

② ファクシミリ 

③ スーパーパソコン端末 

④ ＶＡＬＵＸ端末（ＳＰＣ、ＨＵ） 

なお、①と②の端末については、当金庫本

支店間の取引に限ります。 

（中略） 

（３）当金庫は、第２項の操作により、端末

種別ごとに次の要件が満たされているとき

は、送信者をご契約先とみなし、当金庫が受

信した依頼内容をご契約先の端末に返信しま

す。 

① プッシュホン及びファクシミリの場合 

は、当金庫で受信した暗証番号並びに支払 

指定口座の支店番号、科目コード及び口座 

番号（以下「口座番号等」といいます。） 

が、届出の暗証番号及び支払指定口座の口 

座番号等と一致していること。 

② スーパーパソコン端末の場合は、第１ 

号に加え、当金庫で受信した端末の電話番 

号が届出の端末の電話番号と一致している 

こと。 

③ ＶＡＬＵＸ端末の場合は、第１号に加 

え、当金庫で受信した証明書情報が第２条 

第１項の証明書と一致していること。 

（４）ご契約先は、第３項にもとづいて返信

された依頼内容を確認し、返信された依頼内

容が正しい場合は、確認暗証番号（あらかじ

め当金庫に登録いただいた預金口座を入金指

定口座とする場合を除きます。以下同じで

す。）、承認暗証番号（当金庫本支店の預金口 
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■「新旧対照表」 

・アンサーサービス利用規定                    2/2 

改定後 改定前 

座を入金指定口座とする場合並びにファクシ

ミリ及びＶＡＬＵＸ端末（ＨＵ）により取引

を行う場合を除きます。以下同じです。）及び

意思確認コードを入力のうえ当金庫に宛てて

送信してください。 

（中略） 

５.（照会） 

（１）照会に利用できる端末は次のとおりと

します。 

 

 

 

① ファクシミリ 

 

② ＶＡＬＵＸ端末（ＳＰＣ、ＨＵ） 

（中略） 

６.（通知） 

（１）通知に利用できる端末は次のとおりと

します。 

 

 

・ファクシミリ 

（中略） 

（４）自動着信をご指定した場合は、支払指

定口座の取引情報を無条件で送信します。 

 

（2026年 1月 22日現在） 

座を入金指定口座とする場合並びにプッシュ

ホン、ファクシミリ及びＶＡＬＵＸ端末（Ｈ

Ｕ）により取引を行う場合を除きます。以下

同じです。）及び意思確認コードを入力のう

え当金庫に宛てて送信してください。 

（中略） 

５.（照会） 

（１）照会に利用できる端末は次のとおりと

します。 

① ダイヤルホン式電話（以下「ダイヤル 

ホン」といいます。） 

② プッシュホン 

③ ファクシミリ 

④ スーパーパソコン端末 

⑤ ＶＡＬＵＸ端末（ＳＰＣ、ＨＵ） 

（中略） 

６.（通知） 

（１）通知に利用できる端末は次のとおりと

します。 

① ダイヤルホン 

② プッシュホン 

③ ファクシミリ 

（中略） 

（４）ファクシミリで自動着信をご指定した

場合は、支払指定口座の取引情報を無条件で

送信します。 

（2020年 5月 11日現在） 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 


